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Kurzanleitung HiMed Cockpit IP

Um die Telefon- und TV-Dienste in Anspruch nehmen zu kdnnen, Inhalt
ist eine Anmeldung am Bett erforderlich!

Kurzanleitung HiM KPIt P oo 2
Die Anmeldung muss bei Erstbelegung oder einer Verlegung gemacht werden. urzanleitung ed Coc pit
Dazu stecken Sie die Patientinnen-Servickarte mit der Chipseite und in Pfeilrichtung Patientinnen-Servicekarte ..., 4
in das Multimediagerat (HiMed Cockpit). Am Display erscheint Anmeldevorgang
und Ihr Kontostand. Kassenautomaten: Geld aufbuchen,
Dienste an- und abmelden ... 4
Telefon-, TV- und Internetkosten, Erreichbarkeit ............... 4
BedienungshinWeise ... 5
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nummer, unter der Sie am Bett erreichbar sind. Systemvoraussetzungen und Einstellungen ........cc.coeceerververenee 8
Die Bedienung erfolgt tiber den druckempfindlichen Touchscreen. Am unteren Rand VOrEENENSWEISE. ...cveeeietrtrireeieereeeeeeeaeieie et eeeeees 8
befinden sich die wichtigsten Bedienelemente auch als Tasten ausgefhrt! Netzwerkkonfiguration aufrufen ........cccceevevceenercrnnccncnenennes 8
D Monitor ein und ausschalten A Mit der Home Taste erreicht man WEILEIES ..ottt 9
@ jederzeit wieder die Startseite. Abmeldung ..................................................................................... 9
VErfUEDarkeit ....coveveeeeeereeeeeririeeeiriririeieeeeeeee e eseseeees 9
Radio / Fernsehen einschalten : . .
Schalten Sle das Gersit mit der Taste ﬁ ) cin und driicken Sie anschlieRend Radio-Programmplatze ... 11
Fernseh-Programmplatze ..., 12

wahlweise die Jj Taste zum Radiohéren bzw. die @ Taste zum Fernsehen.

— _———

Sie kdnnen auch die selben Tasten auf der Startseite am Touchscreen, mit den
entsprechenden Funktionen auswahlen.

=

Ferncehen

Der Kopfhorer wird an der rechten
Seite des Cockpits angesteckt!




Servicekarte/ Kosten/ Erreichbarkeit Bedienung / Radio / TV

PatientIlnnen-Servicekarte Bedienungshinweise
o0, ﬁ \  Diese Servicekarte ermoglicht Ihnen den
tirol liniken / Zugang zu den gebiihrenpflichtigen Diensten HiMed Cockpit 18IP, Anmeldung am Bett
Patientinnen-Servicekarte Tglefon, v l_”‘d Internetzugang. Sie erhzfllten Die Anmeldung muss bei Erstbelegung oder einer Verlegung gemacht werden. Dazu
thre Telefonnummer bef uns: d'e. Karte bei dgr Patienten-Anmeldung im stecken Sie die PatientIinnen-Servickarte mit der Chipseite und in Pfeilrichtung in das
050504-90000 Chirurgie- und im MZA-Geb.aude, au@grhalb Multimediagerat (HiMed Cockpit).
gt s now e n e Q€T OTTNUNGSZEItEN auch bei allen Portieren. Am Display erscheint Anmeldevorgang und lhr Kontostand.

mach der Entlasyeng am Kattenautemates im L innubsuck.

Kassenautomaten: Geld aufbuchen, Dienste an- und abmelden

Bei jedem der Kassenautomaten kdnnen Sie auf lhre Karte Geld —wony,
aufbuchen sowie Dienste an- bzw. abmelden. Bitte buchen Sie -
mindestens zehn Euro auf. Eine Kaution von 5 Euro bleibt bis zur
Rickgabe der Karte gesperrt. Die Dienste fuir Telefon und Fern-
seher sind grundsétzlich aktiviert. Fiir Anderungen der Dienste
stecken Sie bitte die Karte erneut. Wahlen Sie den Meniipunkt
»Dienste” und bestatigen Sie den gewiinschten Dienst mit JA

oder NEIN. -
-

Nach dieser Aktion wird ein Ticket, mit lhren bestatigten

Diensten ausgedruckt. Fuir den Internetzugang via WLAN,
folgen Sie der Anleitung auf Seite 8.

Nach dem Anmeldevorgang erscheint am unteren Rand vom Bildschirm hre Rufnum-

Standorte der Kassenautomaten: mer, unter der S|e am Bett erl’eiChbar S|nd

> MZA (Medizin-Zentrum AnichstraRe) (1) im Parterre und im 4. Stock Die Bedienung erfolgt tiber den druckempfindlichen Touchscreen. Am unteren Rand

> Frauen- und Kopfklinik-Gebéude (3) neben der Portiersloge befinden sich die wichtigsten Bedienelemente auch als Tasten ausgefiihrt!

»  Hautklinik-Gebdude (4) im Eingangsbereich

» Kinder-und Herzzentrum (5) neben der Portiersloge und im 3. Stock bei "  Monitor ein- und ausschalten ﬁ Mit der.Ho.me-Tasfte erreich.t man

der blauen Lifthalle jederzeit wieder die Startseite.

»  Chirurgie-Gebdude (8)im ErdgeschoR und in der Lifthalle im 7. Stock

Die Standorte sind auch am Lageplan auf der Seite 10 eingezeichnet. (3 Radio / Fernsehen einschalten

Telefon-, TV- und Internetkosten, Erreichbarkeit Schalten Sie das Gerat mit der Taste J@ ein und driicken Sie anschlieRend

Die aktuellen Kosten und Bedienungshinweise finden Sie am

TV-Programmplatz 1. . . . .
g platz1 wahlweise die ﬂ Taste zum Radiohdren bzw. die @ Taste zum Fernsehen.

Bitte beachten Sie: - e
Nach 22.00 Uhr kénnen Sie nicht mehr angerufen werden (Nachtruhe).
Bitte halten Sie sich im Sinne Ihrer eigenen Gesundheit und der Gesundheit lhrer Sie kénnen auch die selben Tasten auf der Startseite am Touchscreen, mit den

Mitpatientinnen an das »Handyverbot« in den gekennzeichneten Bereichen! entsprechenden Funktionen auswahlen.

Ferrpahen




TV / Lautstdrke

Programme umschalten

Mit dieser Taste wird
die Kanaltabelle
wieder eingeblendet.

Taste zum Blattern

Neben der direkten Auswahl tiber den Touchscreen, steht noch die Bedienung tber
die Taste : am rechten unteren Rand vom Cockpit zur Verfligung.

Lautstadrke

Die Lautstirke wird mit der Taste = = - -l: veriandert.

Der Kopfhorer wird an der rechten

Taste zum Stummschalten Seite des Cockpits angesteckt.

Telefonieren

Telefonieren
Driicken Sie die Horertaste f am Cockpit und wahlen Sie anschlieBend am

Touchscreen die gewiinschte Rufnummer beginnend mit einer zusatzlichen Null
fur die Amtsleitung. Nehmen Sie den Horer aus der Parkposition und driicken Sie

anschlieRend fiir den Verbindungsaufbau die Taste

Taste zum Abrufen lhrer letzten
abgehenden und ankom-
menden Anrufe.

Taste zum Stummschalten der
Telefonklingel.

Ein eingehender Anruf wird durch ein Anrufsignal akustisch und optisch
signalisiert. Nehmen Sie den Horer aus der Parkposition um mit der/ dem
Anrufenden zu telefonieren.

Gesprach beenden
Um das Gesprach zu beenden, stecken Sie den Horer wieder
in die Parkposition zuriick oder driicken Sie die Taste

Hinweis fiir Sonderfunktionen

Es werden in Zukunft tber die Symbole am Touchscreen verschiedene Funktionen
hinterlegt, die nach Freischaltung abgerufen werden kénnen.




Systemvoraussetzungen und Einstellungen

Browsereinstellung: Es darf kein Proxy eingestellt sein! Um WLAN wahrend lhres
Klinikaufenthaltes nutzen zu kdnnen, befolgen Sie bitte die unten beschriebene

Vorgehensweise.

Vorgehensweise

Nach erfolgter Aufnahme begeben Sie
sich bitte zu einem Kassenautomaten. Die
jeweiligen Standorte sind auf der Seite 4
dieser Broschire angefiihrt.

Am Kassenautomat gehen Sie folgender-
malen vor:

»  Stecken Sie die Patientinnen-Service-
karte, und wahlen Sie den Mentipunkt
,Dienste® Beim Dienst ,WLAN“ mit JA
bestatigen.

»  Daraufhin wird ein Beleg gedruckt.
Am unteren Rand des Beleges sind Ihre
LOGIN-Daten und das Passwort mit der
Netzwerkverbindung ersichtlich (siehe

pfeil). "

Im Zimmer:
Netzwerkkonfiguration aufrufen

Wihlen Sie unter
WLAN-Verbindungen
»tk-patienten-internet“ aus.

-~

all SIEMENS HiMed

tk-patienten-internet

Kassenautomat
#33618

Haus: LKH Innsbruck
Standort: FKK
Datum: 2016-12-31
Uhrzelt: 08-36:21
Name: Mustermann, Hans
P.Nr:
Guthaben: -5,00 €
Pfand: 500€
Diensteiibersicht:

Telefon Beantragt

WLANILAN Internet Beantragt

Fernsehen Beantragt
Wichtiger Hinwels:
WLAN-Z d. sorgfiltlg

Login must1248

Passwort rys-raw-xd

W-LAN Netz 831D

‘ﬁ Tiral Kliniken

B Mobiles Interfecs o0 HIFa

L] Ameldung arfalgreich

Internetzugang fur Patientinnen

Dimuisch

Die IP- und DNS-Adresse miissen
auf >automatisch beziehen<
(DHCP) gestellt sein.
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Internet Internet

Nach Verbindung mit dem Netz:

Offnen Sie den Browser und geben Sie eine gewiinschte Internetseite oder
http://logon.now ein.

Es erscheint das Anmeldefenster, welches Sie auf der vorgehenden Seite unten
sehen kénnen. Ab der Anmeldung ist Ihr Ticket entsprechend der gewéhlten Dauer
gliltig, unabhangig von lhren Logins und Logouts!

Geben Sie lhre Login-Daten und das Passwort ein (siehe Pfeil).
Bitte beachten Sie bei der Eingabe, dass auch die Sonderzeichen
beim Passwort mit eingegeben werden mussen.

Bestatigen Sie die Nutzungsbedingungen!

Sollten Sie Schwierigkeiten mit dem Procedere des Einloggens haben,
steht lhnen der Hilfe-Button zur Verfligung. .

.':l Hilfe
Logout

Sie kdnnen Sich ausloggen indem Sie die folgende Adresse eingeben:
http://logoff.now

Ein automatischer Logout erfolgt nach 20 Minuten ohne Aktivitat!

Weiteres

Entfernen Sie nach jeder Benutzung die Karte, und deponieren Sie sie
sicher. Sie sind auch mit entfernter Servicekarte telefonisch erreichbar
und kénnen fernsehen.

Bei Stérungen wenden Sie sich an die Pflegemitarbeiterinnen vor Ort.

Abmeldung

Die Abmeldung erfolgt bei der Entlassung am Kassenautomat.
Bei Auszahlung des Restgeldes und der Kaution wird die Service-Karte dort
eingezogen.

Auf Wunsch erhalten Sie eine exakte Abrechnung bei der Abmeldung

Verfiigbarkeit
WLAN ist in fast allen Bereichen vom Klinik-Areal verftigbar.




Lageplan Radio-Programmpliitze

Radio-Programmplatze
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Fernseh-Programmpliitze

0

Aktuelle Bedienungshinweise finden Sie auf Programmplatz 1.

Zum Programmplatz 1 kommen Sie, wenn Sie die TV-Taste und dann sofort
die Zifferntaste 1 drticken.

Fernseh-Programmplitze
Erwachsene | Kinder

1 1 tirol kliniken TV 23 22 VOX W= 45 44 BBC [E[E]C]
2 2 ORF1HD [LTEEN 24 23 ServusTV mm= 46 45 CNBC Europe i
3 3 ORF2HD [ELTEE 25 24 TIROLTV  TROUL] 47 46 Deluxe Music  &wo
4 4 SKY Disney 26 25 WDR 48 47 VIVA VAVA
5 SKY Cinema s 27 26 SWR SWR» 49 48 GoTV gol B
6 5 SKYDoku 28 27 HR bt 50 49 RAIT raifl
7 6 ARDHD  Quoumese 29 28 SR SR* 51 50 RAI2 2]
8 7 ZDFHD 7 30 29 Arte artes 525 RAI3 3]
9 8 Bayern3  [RIMY 31 30 BWHD 53 52 RAI4 Rail]
10 9 3-SatHD [ 3! 32 31 Teles EHFT5E 54 53 RAINews  [Hlmews
1 10 SAT1 [+ s 33 30 DMAX BMAX 55 54 TRT1 g
12 11 RTL (230 9[™ 34 33 Sport1 sport’ 56 55 TRT Cocuk B
13 12 PRO7 = 35 34 Eurosport m‘s“ 57 56 TRT Haber — s@nucn
14 13 ATV HD ATV 36 35 ORF Sport+ EmEmm: 58 57 TRT Turk oifpun
15 14 ATV2 ATV// 37 36 ORFIIIHD  E@I 59 58 TRT Spor <»
16 15 Puls4 PULSE] 38 37 SIXX Austria 60 59 TRT Belgesel mmanse
17 16 Kabel1 ¥ 39 32 Phonix phoenix

18 17 RTL2 D 4039 ZDFNeo  zdf neo

19 18 SuperRTL  EmiEd=== 41 40 ZDF Kultur z<fkuttur

20 19 Kika “eMA 42 41 ZDFInfoHD =zai{TTH

21 20 Nick riesslsdesn 43 47 BR alpha BRedphe.

22 21 Disney Channel sy 44 43 Euronews

Stand Dezember 2015. Bei der Senderreihenfolge und beim Programmangebot kénnen sich Anderungen ergeben!



