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Liebe Leserinnen und Leser!

Der Winter ist da: Weihnachten steht vor der
Tar und ein ereignisreiches Jahr geht bald
zu Ende. Doch auch in der besinnlichen Zeit
[auft der Betrieb in den tirol kliniken auf
Hochtouren. Nachdem die Medizinische
Universitat Innsbruck angekindigt hatte,
die diagnostische Leistungserbringung der
universitaren Pathologie mit 11.11.2016 ein-
zustellen, hat unser Unternehmen Anfang
November begonnen, die Befundung
pathologischer Praparate in Kooperation mit
einem niedergelassenen Pathologen selbst
durchzufiihren. Eine erste Bilanz fallt positiv
aus (S.9)

Eine Spitzenleistung gab es an der Univ.-
Klinik fiir Neurologie: Dem Schlaganfall-
Experten Univ.-Prof. Dr. Stefan Kiechl wurde
im November der Tiroler Landespreis flr
Wissenschaft verliehen. Wir gratulieren ganz
herzlich! (S. 12)

Unser Unternehmen wurde heuer erneut
von ,best recruiters” mit dem Bronze-
Abzeichen ausgezeichnet. Um unse-

re Mitarbeiterlnnen und potenzielle
Bewerberlnnen auf moglichst vielen Kandlen
Uber die tirol kliniken als Arbeitgeber und
aktuelle Stellenausschreibungen zu infor-
mieren, sind wir seit Oktober auf dem Portal
linkedin.com prasent. (S. 26)

Besonders freuen uns die zahlreichen
Aktionen rund um die Kinderklinik

und die Univ.-Klinik fiir Kinder- und
Jugendpsychiatrie: Im Herbst nahmen

sich das Militdrkommando Tirol und die
HYPO TIROL Volleyballer Zeit, um die
Kinder zu besuchen und mit ihnen zu spie-
len. Fiir Bergsportlegende Peter Habeler
und die Patientinnen der Kinder- und
Jugendpsychiatrie ging es hoch hinaus. Sie
machten einen Ausflug in den Klettergarten
in Oetz. Im Advent erfillte das Tiroler
Symphonieorchester die Kinderklinik mit
vorweihnachtlichen Klangen. (S. 28)

Wir wiinschen |hnen eine erholsame
Weihnachtszeit, einen guten Start ins neue

Jahr und viel Vergniigen beim Lesen!

Ilhr Redaktionsteam



INDIVIDUAL-
KOMPETENZ

CORNELIA SEIWALD

METHODEN-
UND FACH-
KOMPETENZ

Nurse2Lead ist ein Personalentwicklungsprogramm,
das (angehende) Fiihrungskrafte in ihren Flihrungs-
kompetenzen starkt und sie optimal auf ihre Funktion
vorbereitet bzw. dabei begleitet. Der Lerngang baut auf
dem Kompetenzmodell Flihrung der tirol kliniken auf
und besteht aus 6 Modulen. Die Teilnehmerlnnen erar-
beiten in 21 Tagen aktuelles Wissen in den Bereichen
Recht, BWL, Kommunikation sowie unterschiedliche
Ansatze und Konzepte der Fiihrung. Die Entwicklung
der Personlichkeit ist neben fachlichen Inhalten und
FUhrungsinstrumenten ein wesentlicher Bestandteil des
Curriculums.

Selbstverantwortung beim Lernen

Die 16 Mitarbeiterlnnen waren begleitend in drei
Gruppen eingeteilt: Die rollende Planung war fir

die Reflexion und Evaluierung von Lehrinhalten
verantwortlich und vermittelte Eindriicke und
Verbesserungsvorschlage der Kolleglnnen an die
Vortragenden bzw. Lehrgangsleitung. ,Wir konnten

die Inhalte gut mitgestalten und unsere Ideen wurden
aufgegriffen und sofort im Kurs umgesetzt”, erklart
Claudia Kalcher, Itd. Diplompflegerin auf der Internen
Sonderstation in Hochzirl. Die Dokumentationsgruppe
fasste die Eindriicke nach den jeweiligen Modulen
zusammen und stellte sie u.a. im Intranet bereit. Die
Kolleglnnen der Edutainmentgruppe waren fiir die

_ Organisation und Gestaltung der Abschlussfeier zustan-
1 dig.,Es hat Spall gemacht, jedes kleinste Detail vorzu-
bereiten und als Moderatorin durch diesen Nachmittag
zu begleiten - eine spannende (Fihrungs-)Aufgabe,

die wir gut gemeistert haben”, sagt Nadine Gritsch,

stv. Stationsleiterin auf der gem. Station Hamatologie/
Neurologie in Innsbruck.

Wer Pflege fiihrt, muss
Menschen moégen

Um (Nachwuchs-)Fihrungskrafte in der Pflege
optimal zu férdern, wurde das hausertbergreifende
Programm Nurse2lLead entwickelt. 16 Pflege-
mitarbeiterlnnen haben den ersten Lerngang
im November erfolgreich abgeschlossen.

Die Absolventinnen sind vom neuen Lerngang
begeistert.,,Jede und jeder von uns ist mit einem starken
Charakter und dem Mut, Verantwortung zu tiberneh-
men, ausgestattet. Nach diesem Jahr des Lernens

und des gegenseitigen Austauschs sind wir dank der
Fachexpertise und dem Engagement der Vortragenden,
dem Einsatz der Abteilungen Pflegemanagement

und Personalentwicklung, aber auch dank der vielen
Gesprache untereinander mit zahlreichen Werkzeugen
und neuen Ideen geristet, um dieser Aufgabe gewach-
sen zu sein”, sagt Alexander-Simon Strobl, MScN, Itd.
Diplompfleger an der Innsbrucker Univ.-Klinik flr Innere
Medizin.

.Neue Wege zu gehen, ist immer ein Wagnis. Die
Erfahrungen haben unser Konzept jedoch schon ab
dem ersten Modul voll und ganz bestatigt. Die per-
sonliche Entwicklung jedes einzelnen Teilnehmers hat
uns schlichtweg beeindruckt. Selbstbewusst und ihre
Rolle als Fihrungskraft gut reflektiert — so erlebten

wir die Absolventen bei der Abschlussveranstaltung”,
so die Lehrgangsleitung Mag.? Beate Czegka, MAS,
Abteilungsvorstand Pflegemanagement und Mag. Gerit
Mayer, Abteilungsleiter Personalentwicklung.

Der zweite Lerngang startet Anfang 2017 - Details
stehen im Intranet unter Unternehmen/Abteilung
Pflegemanagement/Nachwuchsfiihrungskrafte Pflege
bereit.




Kindasthetik-Trainerinnen fiir das LKI

BRIGITTA HOCHFILZER

Mit DGKP Margarethe Rif und DGKP Beate Steixner-Bartl hat das
Landeskrankenhaus Innsbruck (LKI) seit Kurzem zwei ausgebildete
Kinasthetik-Grundkurstrainerinnen, die das Implementierungskonzept der
Pflegedirektion mit viel Engagement und Begeisterung unterstitzen.

Vor Oktober 2013 gab es die Station Innere Medizin-
Intensiv mit einer Peer-Tutorin und Stationen der
Neurologie, wo ein GroBteil der Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter in Kindsthetik geschult waren. Da

hat man bereits gesehen, dass Kindsthetik bei der
Gesundheitsférderung von Personal und Patienten viel
bewirkt. Darliber hinaus gab es noch,Inselldsungen’
mit einzelnen geschul-

ten Mitarbeitern”, erklart I
Mag.? Aloisia Angermair,
BSc die Ausgangslage

fur das nun vorliegende
Schulungskonzept.
,Praxisbegleitung ist ein
sehr wichtiges Element in
der Kinasthetik-Schulung
und so hat sich rasch
gezeigt, dass es Sinn macht,
wenn wir in unseren Reihen
Mitarbeiter haben, die befa-
higt sind, Kollegen auszu-
bilden.”

N

Beate té;xner-BartI
DGKP argarethe Ru

Nicht gegen die
Schwerkraft

Die beiden Trainerinnen Ruf
und Steixner-Bartl erklaren
Kinasthetik mit,Lehre der
Bewegungsempfindung’,
der Begriff wurde von

Dr. Frank Hatch und Dr.
Lenny Maietta auf den
Grundlagen von Tanz,
Medizin, Psychologie und
Verhaltenskybernetik
entwickelt. Es gibt

dabei keine ,starren
Handlungsanleitungen’,
sondern es geht,,um

das Lernen Uber die
eigene Bewegung” In den Schulungen stehen
Bewegungsabldufe im Zentrum, bei denen ,mit und
nicht gegen die Schwerkraft gearbeitet wird. Gewicht
nicht heben, sondern auf andere Kérperteile vertei-
len’, so beschreibt es Steixner-Bartl. ,Wir analysieren
Bewegungsabldufe und geben in den Kursen nachvoll-

ziehbare Ideen, wie man Bewegungen so anpassen kann,

dass sie ohne viel Anstrengung von einem selbst, aber
auch von Patienten ausgefiihrt werden kénnen”, erklart
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- zeptsystem st ein Werkzeug, mit dem die Bewegung
3 hoachtot erfahren, ve versanden und anceg

Ruf weitere Vorteile. ,Wenn ich z. B. bei der Mobilisation
von Patienten meine Anstrengung sowie jene der
Patienten so niedrig wie moglich halte, dann wirkt sich
das unter anderem positiv auf die Atmung aus.”

Ehrgeizige Ziele

Zielsetzung des Kindsthetik-Konzepts am LKl ist, eine
hohe Durchschulungsrate
auf den Stationen zu errei-
chen. ,Etwa 80 bis 90 Prozent

(vlri)) ot der Stationsmitarbeiter

sollten einen Grundkurs
absolvieren. Zwei bis drei
Mitarbeiter den weiterfiih-
renden Aufbaukurs und
nochmals ein bis zwei den
Zertifizierungskurs, der
dazu befahigt, die eigenen
Kollegen in der Praxis zu
begleiten”, so die beiden
Trainerinnen. lhre Prasenz
ermoglicht erganzend zu
den Schulungsangeboten
eine regelmafige Praxis-
begleitung. ,Bereits im
Grundkurs sind drei
Stunden Praxis eingebun-
den, dennoch zeigen sich
Umsetzungsschwierigkeiten
oft erst nach dem Kurs. In
diesem Fall kdnnen wir zur
praktischen Unterstiitzung
der Mitarbeiter angefordert
werden’, betonen Rif und
Steixner-Bartl unisono.

Alle profitieren

+Knapp 20 Abteilungen
arbeiten seit Ende 2013 nach
dem Kindsthetik-Konzept am
LKI. 180 Personen haben den Grundkurs absolviert, 50
den Aufbaukurs und 23 den Zertifizierungskurs (ZAK).
Jahrlich sollen weitere 60 Personen den Grundkurs
durchlaufen und auch besondere Angebote fiir
Ambulanzbereiche sind in Vorbereitung®, freut sich Luise
Angermair Uber die hohe Akzeptanz der Kindsthetik

am LKI. Von den gesundheitsférdernden und praven-
tiven MaBBnahmen profitieren Mitarbeiterinnen und
Patientinnen gleichermalen.



Fortbildungstagung ,,Reposition
und Gipstechnik - Aus der Praxis
fiir die Praxis“

CLAUDIA POTOCNIK

Die Berticksichtigung zahlreicher Details bei der korrekten Anlage eines Gipses
wurde am 23. November 2016 an der Schule fiir Medizinische Assistenzberufe
am AZW groB3geschrieben. Fur die Klientel der Gipsassistentinnen und Arztinnen
far Orthopadie und Traumatologie wurde erstmalig eine Fortbildungstagung

zu diesem Thema organisiert. Uber 140 Teilnehmerlnnen aus Osterreich,
Deutschland, Italien und den Niederlanden nahmen an der ganztagigen
Veranstaltung teil. Ein idealer Rahmen um gleichzeitig das neu erschienene Buch
,Reposition und Gipstechnik” einer fachkundigen Offentlichkeit vorzustellen.

Schuldirektorin Elisabeth Kalchschmid, D.O, Buchautor Rudolf Bucher, MFA und Co-Auto!
Jenewein als Vertreterin der Landessanitatsdirektion, der Arztlichen Direktorin des LKI D
Walter Draxl, MSc, dem Direktor der Univ.-Klinik fir Orthopadie Univ.-Prof. Dr. Martin K
Leiter der MAB-Schule und Direktor der Univ.-Klinik fir Hdmatologie und Onkolg

REPOSITION
GIPSTECHNIK

Neben spannenden Fachvortragen wurde die Fortbildung Ubernahmen Buchautor Rudolf Bucher, MFA sowie Rudolf
dahingehend genutzt, reprasentative und pragnante Vallaster und Helmut Westerthaler, MFA als langjahrig tatige
Fallbeispiele aus der Praxis darzu- Gipsassistenten.

stellen. In vielen kleinen Schritten
wurden aktuelle Techniken des
Gipsens erklart und praktisch
demonstriert. Darliber hinaus
zeigten die Referentlnnen

und erfahrenen Facharzte fir
Unfallchirurgie und Traumatologie
OA Dr. Matthias Braito, OA Dr.
Christian Deml, Prim. Dr. Burkhart
Huber, Prim. Dr. Robert Kadletz

so manche gangigen Fehler

auf und informierten die auf-
merksamen Zuhorerlnnen Gber
patientlnnengerechte konser-
vative Behandlungskonzepte.

Die praktische Demonstration

der neuesten Gipstechniken

Beim Anlegen eines Gipses sind

zahlreiche Details zu beachten. »Die Veranstaltung bot den per-

fekten Zeitpunkt, um das neu
erschienene Buch ,Reposition

und Gipstechnik’ von Rudolf
Bucher vorzustellen”, freut sich
Schuldirektorin und Mit-Initiatorin
der Fortbildung Elisabeth
Kalchschmid. ,Das Buch gilt schon
jetzt als neues,Standardwerk;, das
ab sofort an samtlichen Gsterrei-
chischen Schulen fiir Medizinische
Assistenzberufe als Lehrbuch
verwendet wird.” Das Buch liegt
lbrigens in Buchhandlungen auf
und fehlt auch nicht in der AZW-
Bibliothek.
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Die Stabsstelle Qualitats- und Risiko-
management am LKI stellt sich vor

MARTINA CHAMSON

Mit Anfang Oktober 2016 hat Dipl. KH-Bw Christoph Pfluger, MBA, die
Leitung der Stabsstelle Qualitats- und Risikomanagement Gbernommen.
Dies wollen wir zum Anlass nehmen, unsere Abteilung vorzustellen.

Was machen wir und wer sind wir?

Als Stabsstelle der Kollegialen Fiihrung des LKI ste-
hen wir sowohl der Arztlichen, der Pflege- und der
Kaufmannischen Direktion in Fragen zum Qualitats-
und Risikomanagement beratend zur Seite. Zu

unseren operativen Tatigkeiten gehdren unter
anderem die Umsetzung und Begleitung von gro-
Beren Projektvorhaben sowie die Unterstiitzung der
Mitarbeiterlnnen bei Qualitatsfragen. Ebenso unterstdit-
zen wir die flinf Qualitatssicherungskommissionen am
LKl sowie die Risikomanagementteams an den Kliniken
bei ihren laufenden Aufgaben.

Wir beschaftigen uns mit Themen aus dem klinischen
Alltag wie z. B. der Erarbeitung von Ablaufen bei
hochinfektiosen Erkrankungen oder der Verabreichung
von Chemotherapien. Die Erstellung und Uberpriifung
von Dokumenten und Prozessen in Zusammenarbeit
mit interprofessionellen und interdisziplindren Teams
aus allen Bereichen gehdren ebenso zu unseren
Aufgaben.

Ab 1. Janner 2017 sind wir fur die Wartung des
Dokumentenportales zustéandig. Derzeit befinden sich
Uber 600 dem LKI zugeordnete Dokumente im Portal.
Somit kdnnen wir sicherstellen, dass alle veroffentlichten
Dokumente den Vorgaben der tirol kliniken entspre-
chen und nach einer definierten Zeit (im Bedarfsfall auch
friher) evaluiert und aktualisiert werden.
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Josef Ascher, Chrj?toph Pfluger, Brigitte Bulacher, !
Yvonne K mserm_:c\r/ip-a Chamson (v.i) -]

Eine neue Leitung

Derzeit arbeiten in der Abteilung vier Personen unter der
Leitung von Herrn Dipl. KH-Bw Christoph Pfluger, MBA.
Seine jahrelange Erfahrung sowohl am Krankenbett

am LKI sowie als Qualitdtsmanager im BKH St. Johann

i. T. kommt unserer Abteilung sehr zugute. Durch seine
praxisnahe Sichtweise und das Verstandnis fur klinische
Ablaufe bildet er das Bindeglied zwischen strategischer
Unternehmensfiihrung und gelebtem Krankenhausalltag.

Wie kénnen Sie uns kontaktieren?

Um nachhaltig die Qualitdt in unserem Betrieb verbes-
sern zu kdnnen, sind wir auf lhre Mitarbeit angewiesen.
Sollten Sie uns Anregungen oder Fragen libermitteln wol-
len, kdnnen Sie gerne auf unserer Website die ,Quality-
Box" anklicken und uns eine Nachricht zukommen lassen.

Sie finden unsere Website unter LKl Innsbruck/Kollegiale
Fuhrung/Stabsstellen der Kollegialen Fiihrung/Qualitats-
und Risikomanagement

Ebenfalls konnen Sie uns gerne per Mail kontaktieren:
Iki.qualitaetsmanagement@tirol-kliniken.at

ANSPRECHPARTNERINNEN

Dipl. KH-Bw Christoph Pfluger, MBA(Leitung)
Ing. Mag. Josef Ascher

Brigitte Bulacher, MA BA

Mag.® Martina Chamson

Yvonne Kremser, MSc



Die ARZTLICHE DIREKTION
am LKI informiert

ARZTLICHE DIREKTION

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage:
LKH Innsbruck -> Kollegiale Flihrung -> Arztliche Direktion

Die Arztliche Direktorin am
LKI, Dr.in Alexandra Kofler MSc
Ll

Aktuelle Hinweise

Um eine zeitnahe Bearbeitung gewahrleisten zu kon- Lesen Sie in dieser Ausgabe von hoch? noch folgenden
nen, ersuchen wir Sie, alle Anfragen (Termine, E-Mails, Artikel aus unserem Bereich:

Mitteilungen, usw.) an die In-Box der Arztlichen Direktion

unter |ki.aedion@tirol-kliniken.at zu richten. ¢ Schmerzreihe - Seite 10

Personaldnderungen

Mit Jahreswechsel
nehmen wir Abschied
von Frau Eva Jabinger,
BSc, MSc, MSc, die

ein neues Kapitel

in ihrer beruflichen
Laufbahn aufschlagt.
Als Koordinatorin

der Arztlichen
Direktion unterstitzte
sie die Arztliche
Direktorin und ihren

Praxiserfahrungen
an zukiinftige
Qualitatsmanager-
Innen weitergeben.
Wir wiinschen ihr
flr diese spannende
Aufgabe alles Gute
und bedanken uns
flr die gute und
Uberaus produktive
Zusammenarbeit
in den letzten drei

Stellvertreter bei EvaJabinger, BSc, MSc, MSc Martin Weichselbraun, MSc Jahren!

der taglichen Arbeit

und Umsetzung von Als ihren Nachfolger
Neuerungen. Dariiber hinaus war sie als Leiterin der in der Arztlichen Direktion begriiBen wir Herrn Martin
Stabsstelle Qualitats- und Risikomanagement maf3- Weichselbraun, MSc, der seit Oktober als neuer
geblich am Aufbau dieser Abteilung beteiligt und Assistent der Arztlichen Direktion titig ist. Neben
konnte im Zuge von zahlreichen Projekten einen wert- koordinatorischen und administrativen Tatigkeiten ist
vollen Beitrag zu Verbesserungen am LKI leisten. Nun er Ansprechpartner fiir Belange der Kliniken. Durch
sucht sie als Studiengangsleitung fiir,,Qualitats- und seine klinische Erfahrung am Landeskrankenhaus
Prozessmanagement im Gesundheitswesen” eine neue Innsbruck stellt er eine wertvolle Bereicherung fur
Herausforderung und wird die am LKI gesammelten unser Team dar.

In dieser Ausgabe wird die Darstellung gesetzlicher Meldepflichten weitergefiihrt.

Korperverletzung mit Verdacht auf Straftat

Bei Korperverletzungen sieht der Gesetzgeber vor, Minderjahrigkeit oder anderen Griinden die eigenen
dass eine Meldung durch das Krankenhauspersonal Interessen nicht selbst wahrgenommen werden kdnnen.
zu erfolgen hat. Hier wird nach dem Schweregrad Bei Volljahrigkeit bleibt die Entscheidung beim Opfer.
der Korperverletzung bzw. nach dem Alter der/des Um einen derartigen Fall zu melden, verwenden Sie bitte
PatientIn unterschieden. Prinzipiell gilt bei schwe- das Formular ,Korperverletzung mit Straftat” aus dem

rer Korperverletzung oder Tod eine Anzeigepflicht, KIS-PowerChart. Die Ubermittlung an die zustindigen
sowohl bei minder- als auch volljahrigen Personen. Behérden erfolgt liber die Arztliche Direktion. Um die
Misshandlungen, Qualen, Vernachldssigung und sexu- Bearbeitung der Meldung durch die Behérden zu ermég-
eller Missbrauch missen auf jeden Fall dann gemel- lichen, ist es unbedingt notwendig die Beschreibungen
det werden, wenn von der/dem Patientln aufgrund des Sachverhalts in Stichworten anzugeben.
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Meldepflichtige Erkrankungen inkl. Tuberkulose

Von Gesetzeswegen ist eine Meldung von definierten
Erkrankungen an die zustéandige Behorde vorgeschrie-
ben. Seitens des Bundesministeriums wurde aus die-
sem Grund eine Liste meldepflichtiger Krankheiten
erstellt.

Um lhnen die Arbeit zu erleichtern wurde ein
Meldeformular im KIS-PowerChart erarbeitet. Dieses
Formular finden Sie unter: ,Neu” — ,Meldewesen” —
»Meldepflichtige Erkrankungen”. Darin sind alle zu
meldenden Erkrankungen aufgelistet und werden
laufend aktualisiert. Bitte achten Sie darauf, dass eine
Meldung moglichst zeitnah, langstens aber innerhalb

LKI Pathologie

von 24 Stunden erfolgen muss. Weiters hat bei fol-
genden Erkrankungen eine zusatzliche Meldung an die
Landessanitatsdirektion zu erfolgen:

o Clostridium difficile
« Legionellen

« Malaria

 Masern

« Roteln

« Meningokokken

Die Erhebungsbdgen sind in den jeweiligen Formularen
als Referenztext hinterlegt.

Innerhalb kiirzester Zeit wurde eine neue Pathologie am LKI aufgebaut.
Durch auRergewohnliches Teamwork konnte die llickenlose Versorgung
unserer Patientinnen und Patienten sichergestellt werden.

Wie in den Medien bereits zu entnehmen war, wurde die
Zusammenarbeit zwischen dem LKI und dem Institut
fur Pathologie seitens der Medizinischen Universitat
aufgrund unuberbriickbarer Differenzen beendet. Aus
diesem Grund wurde von der Arztlichen Direktion

an einer Losung gearbeitet, die eine lickenlose
Patientinnenversorgung gewahrleistet.

Am 7. November 2016 wurde nun die Pathologie des
LKl in Betrieb genommen. Durch die hervorragende
Zusammenarbeit von zahlreichen Abteilungen des LKI
und der tirol kliniken sowie einem Partner aus dem
niedergelassenen Bereich konnten innerhalb kiirzester
Zeit die Rahmenbedingungen fir eine professionelle
Bearbeitung von pathologischen Befundungen geschaf-
fen werden.

Eine interimistische Kooperation

Als Kooperationspartner konnte Herr Dr. Afschin
Soleiman, Facharzt fiir Pathologie gewonnen werden,
der bereits seit ca. 2 Jahren die Gyndkopathologie
facharztlich betreut. Mit einem Team bestehend aus sei-
nen eigenen Mitarbeiterinnen der tirol kliniken sorgt
er fuir die Befundung von Proben aus dem klinischen
Bereich. Durch diese Partnerschaft konnte somit die
Patientinnenversorgung am LKI liickenlos aufrechter-
halten werden. Neben der Untersuchung von Biopsie-
und Operationsmaterial wurden durch das Institut fur
Pathologie der MUI auch Obduktionen durchgefihrt.

Aufgrund der Kiindigung des Zusammenarbeitsvertrages

durch die MUI musste auch flr diese Leistungen kurz-
fristig eine entsprechende L6sung organisiert werden.
Interimistisch werden die Obduktionen daher am LKH
Hall durchgefiihrt, mittelfristig sollen diese Leistungen
wieder am LKI erbracht werden.
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Aufgrund der kurzfristigen Aufkiindigung aller
Leistungen die Pathologie der Medizinischen Universitat
betreffend, war es notwendig schnell zu reagieren.

Wie kaum anders zu erwarten, kam es zu Beginn zu
einigen Engpassen, die durch groBes Engagement

und Einsatzbereitschaft aller Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter schnell iberwunden werden konnten.

Laufende Verbesserungen

In den néachsten Wochen und Monaten werden laufende
Anpassungen durchgefihrt, um einen reibungslosen
Routinebetrieb zu gewahrleisten. Hierflir sind wir fur
Verbesserungsvorschldage dankbar. Natirlich halten wir
Sie Uber relevante Neuerungen auf dem Laufenden!

-




Wie schon in dervorangegangenén Ausgabe diirfen wir auch di€ses.
der Arztlichen Direktion mit einem informativen Beitrag zum Thema

Schmerzen sind eine der haufigsten Begleitsymptome
bei onkologischen Patientinnen. Vor allem im fortge-
schrittenen Krankheitsstadium klagen 70-80 Prozent der
Tumorpatientinnen iber tumorbedingte Schmerzen.
Neben Dauerschmerzen treten bei bis zu 80 Prozent die-
ser Tumorpatientinnen intermittierend Schmerzattacken
auf. Bei dieser Art von Schmerzen spricht man von
Durchbruchschmerzen (Breakthrough Cancer Pain, BTcP).
Durchbruchschmerz wird definiert als eine voriiberge-
hende Schmerzverstarkung, die spontan oder ereignis-
abhéngig bei relativ stabilem und angemessen behan-
deltem Grundschmerz auftritt.

BTcP weisen einen teils sehr raschen Schmerzbeginn mit
schnellem Erreichen des Schmerzmaximums (im Mittel
bei 3,2 Minuten) und eine relativ kurze Schmerzdauer
(im Mittel von 30 Minuten) auf. Diese speziellen
Schmerzcharakteristika sind es, die ein besonderes
Behandlungskonzept und daher spezielle Anforderungen
an das Wirkprofil der eingesetzten Analgetika stellt.

BEHANDLUNG VON
DURCHBRUCHSCHMERZEN

Die verwendeten Analgetika missen ausreichend stark
wirksam sein, miissen einen raschen Wirkungseintritt
gewadbhrleisten und sollten eine kurze Wirkdauer auf-
weisen. Nicht-retardierte Opioide (short acting opioids,
SAO) sind aufgrund des verzégerten Wirkungseintritts
von mindestens 20-30 Minuten haufig ungeeignet.
Rapid onset opioids (ROO) hingegen weisen durch

die hohe analgetische Potenz von Fentanyl, ihren
raschen Wirkungseintritt und ihre kurze Wirkdauer
optimale Eigenschaften fir die Behandlung von
Durchbruchschmerzen auf.

Beispiele fiir WHO-III Opioide die in der Behandlung von

Durchbruchschmerzen eingesetzt werden konnen

short acting opioids (SAO) rapid onset opioids (ROO)

Fentanyl-

Hydal®-Kps.
yda ps Buccaltablette (FBT)

Hydromorphon Effentora®

OxyNorm®-Kps .
Oxygerolan®FT

orales transmucosales

N Actig®
Fentanyl-Citrat(OTFC)

Oxycodon

Vendal® orale L&sung
Morapid®

intranasaler

®
Fentanylspray (INFS) nstanyl

Morphin

Fentanyl Buccal-Film Breakyl®

Fentanyl

o
Sublingualtablette VO

Die European Association of Palliative Care (EPAC) emp-
fahl 2012 folgende Vorgehensweise:

1. Die Basistherapie (retardierte Opioide, transdermale
Opioide) muss entsprechend der Schmerzintensitat
optimal auftitriert werden.

2. Unkontrollierter Basisschmerz sollte durch zusatz-
liche Gaben von oralen SAO behandelt werden.

3. Nur wenn der Grundschmerz ausreichend kon-
trolliert und eingestellt ist, kann der BTcP mit ROO
effektiv behandelt werden.

4. SAO konnen, falls sie ausreichend effektiv
sind, ebenfalls als first-line Behandlung von
Durchbruchschmerzen (z. B. bei stimulusabhangigen
BTcP) verwendet werden.

5. ROO sollten vor allem dann eingesetzt werden,
wenn ein schneller Wirkungseintritt und eine kiirze-
re Wirkdauer notwendig erscheint.

Ein Ubergebrauch von ROO sollte unbedingt vermieden
werden. Daher ist immer zu evaluieren, ob ROO indiziert
sind und nicht eventuell eine Anpassung der Opioid-
Basismedikation mit retardierten oder transdermalen
Opioiden bzw. der zusatzliche Einsatz von SAO bzw.
anderen Behandlungsmethoden angebracht sind.
Sollte die Anwendung von ROO indiziert, aber nicht
moglich sein, muss eine intravendse oder auch sub-
kutane Gabe von Opioiden erwogen werden. Wird fir
die Basisschmerztherapie bereits eine kontinuierliche
i.v. oder s.c.-Gabe eingesetzt, ist die Verwendung von
Tumorschmerzpumpen mit patientenkontrollierter
Bolusgabe vorzuziehen. Neben der medikamentdsen
Behandlung von Durchbruchschmerzen stehen auch
nichtmedikamentdse Methoden, wie zum Beispiel ein
Lagewechsel oder Ahnliches zur Verfiigung.

DOSIERUNGSRICHTLINIEN VON OPIOIDEN

BEI DER BEHANDLUNG VON BTCP

Obwohl keine ausreichenden Studiendaten vorliegen,
wird bei der Verwendung von SAO ein Zehntel bis ein
Sechstel der Tagesdosis jenes Opioids empfohlen, das fir
die Basistherapie eingesetzt wird. Fir ROO wird in der
Fachinformationen empfohlen, diese schrittweise von
der zunéachst kleinsten Dosis auf die nachsthéhere hoch-
zutitrieren, bis eine ausreichende Schmerzlinderung der
Durchbruchschmerzen erreicht ist. Diese effektive Dosis
sollte dann in weiterer Folge als Basis fiir die Behandlung
der Durchbruchschmerzen herangezogen werden.

Anmerkung: Fir alle, die sich fur dieses Thema interes-
sieren, empfehle ich die spezielle Fortbildungsserie im
Rahmen des palliativmedizinischen Jour fixe (Termine
werden auf der Homepage des LKI bekannt gegeben).
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Lebenswerk eines Tiroler
Immunologen ausgezeichnet

ROBERT SCHWARZ

Dem Mediziner Christoph H. Huber wurde Mitte November in Wien der
Kardinal-Innitzer-Preis 2016 in der Kategorie Wissenschaft flr sein Lebenswerk
verliehen. Laudator bei der Preisverleihung im Wiener Erzbischoflichen Palais
war der Geschaftsfiihrer des Kardinal-Innitzer-Studienfonds der Erzdidzese
Wien, der Wiener Rechtswissenschaftler Prof. Christoph Grabenwarter. Die
Verleihung wurde von Kardinal Christoph Schénborn vorgenommen

tirol kliniken nach wie vor um den Medizinstandort
Tirol sehr verdient”, freut sich Wissenschaftslandesrat
Bernhard Tilg.

Prof. Dr. Huber, Jahrgang 1944, wurde in Innsbruck
Professor fiir Klinische Immunbiologie und Leiter der
gleichnamigen Abteilung. Forschungsaufenthalte
fUhrten ihn auch zum spateren Nobelpreistrager
Edward D. Thomas an das Fred Hutchinson Cancer
Research Center in Seattle in den USA. Im Jahr
1990 erreichte ihn der Ruf nach Mainz, wo er in
den Bereichen Tumorabwehr, Onkologie und
Stammzelltransplantation erfolgreich forschte. Prof.
Huber hat sich gleichzeitig fiir die Etablierung der
Palliativmedizin eingesetzt.

KARDINAL-INNITZER-PREIS

Der Kardinal-Innitzer-Preis ist ein von der Erzdiézese
Wien verliehener Wissenschaftspreis. Er ist nach
Theodor Kardinal Innitzer (1875 - 1955) benannt und
wird in den Kategorien ,Lebenswerk” (Grol3er Preis),

,Geisteswissenschaft’ ,Naturwissenschaft” und
LPublizistik” (Wiirdigungspreise) vergeben.

Die Preisverleihung nimmt der Erzbischof von Wien
im Rahmen einer feierlichen Vergabesitzung am Ende
jeden Kalenderjahres vor.

Der gebirtige Wiener Christoph H. Huber hat in Tirol
studiert und an der Universitatsklinik Innsbruck eine
der ersten europdischen Stammzelltransplantations-
Einrichtungen begriindet. 2015 wurde Prof. Huber mit
dem Ehrenzeichen des Landes Tirol ausgezeichnet.

JIch gratuliere Professor Huber zu dieser Anerkennung
fiir seine weltweit beachteten Verdienste um die
Erforschung und Bekdampfung von Krebs und
Immunerkrankungen. Das ist eine gebuhrende
Auszeichnung fiir ein herausragendes Lebenswerk

im Dienste der Wissenschaft und der PatientInnen.
Der mittlerweile emeritierte Ordinarius macht sich als
stellvertretender Vorsitzender des Aufsichtsrates der
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Auszeichnung fiir
Schlaganfallforscher Kiechl

CORNELIA SEIWALD

Im November wurde Schlaganfall-Experte
Univ.-Prof. Dr. Stefan Kiechl von der
Innsbrucker Univ.-Klinik fir Neurologie mit
dem Tiroler Landespreis fiir Wissenschaft
ausgezeichnet. Kiechl ist Prasident der
Osterreichischen Schlaganfall-Gesellschaft
(OGSF) und wissenschaftlicher Leiter des vor
zwei Jahren an der Medizinischen Universitat
Innsbruck etablierten K-Zentrums VASCage,
das die Alterung des Gefal3systems unter-
sucht. Er zahlt in seinem Fachgebiet zu den
meistzitierten Forschern Osterreichs und

hat am Tiroler Schlaganfallpfad maBgeblich
mitgewirkt. Seit dieses Netzwerk 2009 einge-
fuhrt wurde, haben sich die Heilungschancen
fur Schlaganfallpatientinnen wesentlich
verbessert. Kiechls Kollege, Dr. Peter

Willeit, Epidemiologe an der Univ.-Klinik far
Neurologie, erhielt heuer den Forderpreis
des Landes fiir Wissenschaft. Herzliche
Gratulation!

Mehr Infos zum Schlaganfallpfad finden Sie
unter www.schlaganfall-tirol.info

Neue Klinikdirektorin

CORNELIA SEIWALD

Seit 1. Oktober ist Univ.-Prof." Dr." Bettina Univ.-Profin D
Toth Direktorin der Innsbrucker Univ.-

Klinik fur Gynédkologische Endokrinologie

& Reproduktionsmedizin. Die ehemalige
leitende Oberarztin an der Ruprechts-Karls-
Universitat Heidelberg verfiligt iber umfas-
sende Erfahrungen auf dem Gebiet der
Endokrinologie und Sterilitat. Schwerpunkte
ihrer bisherigen Forschungsarbeiten waren die
Themen: vermehrte Fehlgeburten, Implantation,
Stoérungen des Gerinnungssystems sowie die
Reproduktionsimmunologie.

Die 45-jahrige gebiirtige Baden-Wirttembergerin
ist darliber hinaus an der Erstellung neuer \
Behandlungs-Leitlinien zur Empfangnisverhiitung % \
im deutschsprachigen Raum tatig. Neben ihrem > N
Fokus auf Reproduktionsimmunologie und der

Einrichtung einer Friihgeburten-Sprechstunde , ‘\

setzt Toth an der Klinik neue Akzente in der ,First I ?

Love Ambulanz” und der Embryonenbeobachtung \ /
(Time-Lapse Imaging). !
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Effiziente Hilfe bei
Schwerhorigkeit

BRIGITTA HOCHFILZER

Horimplantate kommen dann zum Einsatz, wenn mit herkdmmlichen
Horgeraten kein ausreichendes Ergebnis erzielt werden kann. Implantate
gibt es sowohl fiir das Mittelohr als auch fir das Innenohr.

,Es gibt nach heutigen Standards sehr viele Méglich- rer Schicksalsschlag”, erinnert Riechelmann. ,Diesen
keiten, bei Schwerhorigkeit effizient zu helfen. In Patienten oder Menschen mit Altersschwerhdrigkeit,
jedem Alter und in fast jeder Situation’, lautet die die so weit vorangeht, dass die Leute nicht mehr am
gute Nachricht des HNO-Spezialisten Univ.-Prof. sozialen Leben teilnehmen kdnnen und ertauben, kén-
Dr. Herbert Riechelmann, Direktor der Innsbrucker nen wir mit Cochlea-Implantaten das Gehor gut wie-
Univ.-Klinik fur Hals-, Nasen- und Ohrenheilkunde. der herstellen. So gut, dass die Patienten auch wieder
Sind die Gehdrknochelchen beschadigt und kdnnen telefonieren und an normalen Gesprachen teilhaben
nicht wieder aufgebaut werden, verhelfen Mittelohr- kénnen’”

Implantate wieder zu einem guten Horvermdégen. Das
Implantat wird ins Mittelohr gesetzt und direkt an

das Innenohr angekoppelt, sodass die Schwingungen
direkt auf dieses Ubertragen werden. ,Fiir kombinierte
Schwerhdrigkeiten im Bereich Mittel- und Innenohr ist 1 -
ein Mittelohr-Implantat eine glinstige Option. Damit \
kann man das Mittelohr-Horproblem Uberbriicken
und, da es ein aktives Implantat ist, auch noch die
Innenohr-Schwerhorigkeit kompensieren”, erklart
Riechelmann. Die Operation, im Millimeter-Bereich,
ist technisch schwierig, ,aber der Patient spiirt
nichts davon.” Ist der Heilungsprozess abgeschlos-
sen, wird das Implantat von auf3en aktiviert und

der Verstarkungseffekt fordert das Horvermogen.

.

Den Hornerv elektrisch reizen S

Cochlea-Implanta-
te sind geeignet
flr Patientinnen
mit schweren
Innenohr-Hor-
storungen, z. B.
Kinder, die gehor-
los oder nahezu
gehorlos zur Welt kommen. Erfasst werden

diese Falle im Zuge des Neugeborenen-Hdrscreenings. IR
,Bei diesen Kindern kbnnen wir das Innenohr, also

das Sinnesorgan, vollstandig ersetzen. Das Cochlea-

Implantat ist ein feiner Schlauch mit kleinen Elektroden,

die in die Horschnecke hineingeschoben werden und

den Hornerv direkt elektrisch reizen. Auch wenn keine

Sinneszellen vorhanden sind. Die Kinder héren nach

einiger Zeit fast normal, erlernen Sprache ganz

normal und entwickeln sich genauso wie andere

Kinder auch.” Cochlea-Implantate kommen

auch bei Erwachsenen haufig zum Einsatz.

,Patienten, die ertauben, sind gar nicht

so selten. Das war friiher ein schwe-

hochs - das Magazin der tirol kliniken



Was Knochen verraten konnen

UWE SCHWINGHAMMER

Bei manchen medizinischen Fragestellungen wird eine Skelettszintigraphie
notwendig. Wie eine solche funktioniert und welche Diagnosen
man daraus erstellen kann, hat sich hoch® angesehen.

Mit der Skelettszintigraphie wird der Knochenstoff-
wechsel beurteilt. Dieser kann sowohl bei Tumoren
(onkologische Diagnostik) als auch bei orthopa-

dischen Fragestellungen (z. B. Prothesenlockerung)
gesteigert sein. Diese Untersuchung wird an der
Nuklearmedizinischen Abteilung der Innsbrucker Klinik
durchgefiihrt. Dabei wird der Patientin/dem Patienten
eine radioaktiv markierte Substanz (Radioisotop) intra-
venos verabreicht, welche das gesamte Skelett bzw. den
Knochenstoffwechsel darstellt. Priv.-Doz. Dr. Alexander
Kroiss ist Spezialist fir Skelettszintigraphien. Er beschreibt
den Weg, den eine solche Untersuchung nimmt. Dazu Dr.
Kroiss: ,Zuerst wird von der Arztin/vom Arzt eine genaue
Anamnese - also eine Krankengeschichte - erstellt. Das
ist insofern wichtig, da auch bei abgelaufenen Frakturen
oder friiheren Operationen am Knochen ein gesteigerter
Knochenstoffwechsel beobachtet werden kann.”

Vielschichtige Einsatzgebiete

Bei einer Tumordiagnostik findet die Aufnahme nach
drei bis vier Stunden statt, da das Radioisotop in
diesem Zeitraum im Knochen komplett eingelagert
wird. Bei einer orthopadischen Fragestellung (z. B.
Prothesenlockerung) wird bereits nach zehn Minuten
eine Bildgebung durchgefiihrt, um dadurch begleit-
entzlindliche Prozesse im Weichteilgewebe nachzu-
weisen. Dr. Kroiss: ,In der onkologischen Diagnostik
kénnen Tumore (Metastasen) bei Grunderkrankungen,
wie z. B. Mamma-, Prostata- und Lungenkarzinom mit

Ganzkorperaufnahme:

Anterior Posterior

o
.

der Skelettszintigraphie dargestellt werden. Neben
onkologischen und orthopéadischen Fragestellungen
kann die Skelettszintigraphie aber auch Entziindungen
des Knochenmarks (Osteomyelitis) bzw. den
Knochenstoffwechsel bei rheumatoiden Erkrankungen
nachweisen.” Eine zusatzliche SPECT/CT (Single Photon
Emission Tomography/Computed Tomography) hat den
Vorteil, kleinste Verdanderungen des Skelettsystems (z. B.
Tumore), genauer darzustellen.

Exaktes Krankheitsausmaf} bestimmen

Dr. Kroiss:,Die SPECT/CT stellt eine Kombination der
nuklearmedizinischen und radiologischen Bildgebung
dar, die in Anbetracht der zusatzlichen anatomischen
Korrelation durch das CT das exakte Ausmaf einer
Grunderkrankung, sowohl bei onkologischen als auch
orthopdadischen Fragestellungen bestimmen kann.”

Die Strahlung, die durch das Radioisotop entsteht,
betragt vier bis finf Millisievert (mSv) und liegt somit im
Vergleich zu einer Kérperstamm-Computertomographie
(CT) darunter. Das Radioisotop wird Uber die Niere

und die Harnblase wieder ausgeschieden. Die
Halbwertszeit liegt bei rund sechs Stunden. Danach

ist das Radioisotop ganzlich abgebaut bzw. tber die
Harnblase ausgeschieden. Dr. Kroiss empfiehlt,,am Tag
der Untersuchung zu Kleinkindern und Schwangeren
ausreichend Abstand zu halten” Pro Jahr werden an

der Innsbrucker Klinik rund 700 Skelettszintigraphien
durchgefihrt.

SPECT/CT



Ohnmacht ist nicht gleich Ohnmacht

UWE SCHWINGHAMMER

Vor einem knappen Jahr wurde von Prof. DDr. Gregor K. Wenning MD PhD MSc

eine ,Neuro-Vegetative Sprechstunde” ins Leben gerufen. An diese kdnnen sich
Menschen mit massiven Kreislaufproblemen, vor allem aber mit Ohnmachtsanfallen,
wenden. Die Sprechstunde wurde bestens angenommen, die Frequenz steigt.

Es gibt etliche Griinde und
Erkrankungen, warum Menschen
unter Schwindel leiden, in Ohnmacht
fallen oder ohnmachtsnahe Zustande
erleben. Die Griinde herauszufin-
den, ist oft nicht ganz einfach. Die
Neuro-Vegetative Sprechstunde an
der Neurologischen Ambulanz ist fir
Betroffene die richtige Anlaufstelle.
Sie wird von Prof. Gregor K. Wenning,
Leiter der Abteilung fir klinische
Neurobiologie, und drei Arztinnen
(Susanne Durr, Roberta Granata

und Alessandra Fanculli) einmal

pro Woche abgehalten. Meist kom-
men Patientlnnen, die unter den
Symptomen bereits l[dngere Zeit
leiden, bislang aber keine klare
Diagnose bekommen konnten. Ein
Mittel der Wahl, um eine solche
schlieBlich zu erhalten, ist eine
Untersuchung auf dem so genannten
Kipptisch. Dabei werden Patientinnen
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auf eine Liege gelegt und dann lber
einen langeren Zeitraum um 60
Grad gekippt. Wahrend bei gesun-
den Menschen etwa 3-5 Prozent auf
dem Kipptisch in Ohnmacht fallen,
sind es bei solchen mit schweren
Kreislaufstorungen 80-90 Prozent.
Aus den wahrend der Untersuchung
gemessenen Blutdruck- und
Herzfrequenz-Werten lassen sich
Ruickschlusse auf die Ursache fiir
eine Ohnmacht (eine sogenannte
Synkope) machen. Voraussetzung
fur eine Untersuchung im Kipptisch-
Labor ist, dass kardiale (also vom
Herzen herrithrende) Ursachen vor-
her ausgeschlossen wurden.

Mehrere Arten der Synkope

Bei Betroffenen sinken nach 20 bis 30
Minuten auf dem Kipptisch Blutdruck
und Herzfrequenz und verursachen
so eine Ohnmacht. In seltenen und

el
Prof. DDr. Gregor K. Wenning MD PhD
MSc und sein Team im Kipptisch-Labor.

extremen Fallen ist der Abfall so dra-
matisch, dass sogar der Herzschlag
aussetzen kann. Man spricht dann
von einer kardio-inhibitorischen
Synkope. Die Untersuchungen
finden daher in standiger
Reanimationsbereitschaft statt. Prof.
Wenning kann aber beruhigen:,Das
Aussetzen des Herzschlages klingt
dramatisch, ist aber sehr selten und
Uberdies selbst limitierend. Wenn der
Kipptisch wieder in die Ausgangslage
gebracht wird, setzt er sofort wieder
ein. Die Kipptisch-Untersuchung

ist eigentlich eine erprobte und

sehr ungefahrliche Methode!” Die
Reanimationsbereitschaft sei aber
Jinternationaler Standard”. Eine
weitere Form der Ohnmacht ist der
vaso-depressorische Typ. Hier fallt nur
der Blutdruck ab. Diese Form kommt
vor allem bei dlteren Personen vor,
oder bei Patientinnen, die eigentlich



unter Bluthochdruck leiden, deren blutdrucksenkendes
Medikament aber moglicherweise ,zu scharf” einge-
stellt ist. Sehr haufig ist die so genannte Orthostatische
Hypotonie verbreitet. Hier kdbnnen Menschen den
Blutdruck beim Aufstehen aus dem Bett, vom Sofa oder
aus der Hocke nicht halten. Diese Hypotonie kann durch
Diabetes oder Parkinson verursacht werden, aber auch
durch verschiedene Medikamente. Prof. Wenning: ,Diesen
Typ kann man innerhalb weniger Minuten feststellen
und er ist durch kreislaufstarkende MaBnahmen sehr gut
behandelbar: Viel Flussigkeit, Kompressionsstrimpfe, ein
Hochlagern des Oberkorpers im Schlaf und regelmaBige
Bewegung/”

Ernstzunehmende Erkrankung

Leider sehr schwer in den Griff zu bekommen ist
hingegen das so genannte Posturale orthostatische
Tachykardiesyndrom (PoTS): Dabei bekommen
Patientinnen (es handelt sich vielfach um Frauen)
Schwindelanfille, Schweiausbriiche, Ubelkeit, erleiden
aber selten wirklich eine Ohnmacht. Ursache fiir diese
Symptome ist ein starker Anstieg der Pulsfrequenz. Die
Betroffenen bekommen Herzrasen. Die Ursachen liegen
oft in Bewegungs- und Flussigkeitsmangel, seltener las-
sen sich Neuropathien nachweisen. Neurologe Wenning:
,Haufig ist PoTS mit psychischen Stérungen vergesell-

schaftet, weil diese Menschen aufgrund der Krankheit
stigmatisiert sind. Auffallend ist auch, dass solche
Patientinnen und Patienten Vorgange im eigenen Korper
gesteigert wahrnehmen. Es handelt sich jedenfalls um
eine ernst zu nehmende Erkrankung des Kreislaufsystems,
die in jungen Jahren zu wiederholten Krankenstanden
fuhren kann, gelegentlich auch zu Berufsunfahigkeit.”

Die Kapazitat der Sprechstunde ist auf 20 Patientinnen
pro Monat ausgerichtet. Eine Kipptisch-Untersuchung
wird aber nur bei etwa 400 pro Jahr notwendig. Oft las-
sen sich die Ursachen fir Kreislaufstorungen auch durch
andere Untersuchungen, etwa durch den so genannten
Schellong-Test, feststellen. Wenning: ,Indikationen fur
eine Kipptisch-Untersuchung sind 1. vor allem ortosta-
tische Hypotonie (bei negativem Schellong-Test), 2. vor
allem PoTS bei ausgepragter Orthostase-Intoleranz und 3.
wiederholte ungeklarte Synkopen nach Ausschluss kardi-
aler Ursachen”

NEURO-VEGETATIVE SPRECHSTUNDE

Jeden Freitag (aulBer feiertags) von 13-16 Uhr an der
Innsbrucker Klinik in der Neurologischen Ambulanz
(50 504-242 39).

Da N k Reha Kraft und. neue Ene-rgie.
Aktiv sein.

Klinik Schwabenland, Isny-Neutrauchburg
Klinik Alpenblick, Isny-Neutrauchburg Klinik im Hofgarten, Bad Waldsee

Argentalklinik, Isny-Neutrauchburg

Telefon: +49 (0) 7562 71-1135
www.wz-kliniken.at

Ein Stilick Leben.
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Auswirkung von emotionalen
Defiziten in sozialen Berufen

BRIGITTA HOCHFILZER

,Was in sozialen Berufen besonders untersucht ist, ist die Zufriedenheit
mit dem Beruf”, weil Assoz. Prof. PD Dr. Alex Hofer von der Univ.-Klinik

flr Psychiatrie | am LKI.

,Bei Personen mit emotionalen Defiziten ist die
Berufszufriedenheit geringer und das Burn-out-Risiko
steigt” Berufszufriedenheit und Lebensqualitat werden
somit maf3geblich von Emotionen beeinflusst. ,Wer
positive Emotionen mit dem Beruf verbindet, geht mit
viel mehr Motivation an seine Aufgaben heran. Wer
Negatives mit dem Beruf verbindet, wird unzufriedener
und ldsst in seinen Leistungen nach.”

Menschen in sozialen Berufen sind besonders Burn-
out-gefahrdet. Gefahrdet, emotional vollig erschopft

zu sein. Weil sie sich so engagieren, so aktiv sind. Und
weil hdufig die Fahigkeit, Emotionen zu regulieren, nicht
permanent UberschieBen zu lassen. fehlt, oder verloren
gegangen ist. Emotionale Kompetenz sich selbst und
anderen gegenliber ist gefordert. Praventiv, um zu ver-
meiden, dass psychiatrische Sekundar-Erkrankungen
wie Depression, Angst,

Panikattacken oder Sucht die Oberhand gewinnen.
Strategien entwickeln, um schwierige Situationen klaren
und Probleme 16sen zu kénnen, anstatt sich noch tiefer
in negativen Einflissen zu verfangen. Ausgleich suchen
und erkennen, ,was mir gut tut”. Das sind wichtige emo-
tionale Fahigkeiten.

+Wenn ich diese Fahigkeiten nicht habe, gerade in sozia-
len Berufen, werde nicht nur ich unzufrieden, ich signali-
siere das ja auch meinem Gegentiber, meinen Patienten,
Kollegen, Mitarbeitern, Vorgesetzten.” Die eigenen
Emotionen regulieren zu kdnnen. Das ist die Kunst.
Hofer:,Man darf schon einmal Spannung entladen, aber
dann ist es, gerade im Arbeitskontext, wichtig, wieder
runterzukommen.” Sich danach entschuldigen zu kén-
nen, ist auch eine Form der Regulation.,Inhaltlich stehe
ich dazu, aber die Form tut mir leid!” Das ist emotionale
Kompetenz.
.Kollegen darauf ansprechen, wenn man Unzufriedenheit,
negative Emotionen, wahrnimmt. Aber den richtigen
Zeitpunkt wahlen’, empfiehlt Emotionsforscher
Hofer, ,und gemeinsam im Team oder mit
Hilfe von Supervision nach Losungen
suchen.” Wiederholen sich die Muster
extremer Emotionen auch auBlerhalb
des beruflichen Umfelds, kann eine
Psychotherapie helfen, andere
Reaktionsmuster zu lernen.
Wenn ich anders reagiere,
hat auch mein Gegeniber
eine Chance, anders zu
reagieren. Reaktion und
Gegenreaktion, das ist
wie ein Zahnrad, das
ineinander greift.”
Ubrigens ist auch
Zynismus eine Form
von Emotion und ganz
typisch fir Burn-out.
Mobbing ebenso. Fiir
Psychiater Hofer sind
das ,Reaktionsmuster,
um sich zu schiitzen
und vielleicht ein erstes
Warnsignal. Wenn man
nicht gegenreguliert, wird
man irgendwann krank.”



Vielseitigkeit der Logopédie

hat beeindruckt

BRIGITTA HOCHFILZER

Den vielseitigen Aufgabenbereichen der Logopadie an der Innsbrucker
Univ.-Klinik fir HOr-, Stimm- und Sprachstorungen (HSS) wurde beim MTD-
LeiterInnentreffen am 25.10.2016 ein Themenschwerpunkt gewidmet.

LR | f

a Reider, Monika Zerlauth-Gschnitzer, Dr. a Wie Maria GrieRé
. 8 n

Mehr als zwanzig leitende Personen im MTD
(Medizinisch-Technischer Dienst), zu denen u.a. biomedi-
zinische AnalytikerInnen, Didtologlnnen, Radiologlnnen,
Physio- und Ergotherapeutinnenen sowie diplomierte
medizinisch-technische Fachkrafte zahlen, folgten

mit groBem Interesse den Fachvortragen aus dem
Berufsbild des ,logopédisch-phoniatrisch-audiologischen
Dienstes”. Flr die Leiterin der Logopadie an der HSS,
Monika Zerlauth-Gschnitzer, war es wichtig, aufzuzeigen,
,dass wir nicht nur mit Kindern spielen und sprechen,
sondern ein sehr komplexes Aufgabengebiet abde-
cken! Die Prasentation war in finf Themenbereiche
gegliedert: Stimmdiagnostik und -therapie, kindliche
Sprach- und Sprechstérungen, Abklarung von Horsto-
rungen bei Erwachsenen und Kindern, Dysphagie
(Schluckstérungen), Lippen-, Kiefer-, Gaumenspalten und
Sprechablaufstérungen (z. B. Stottern).

Internen Erfahrungsaustausch fordern

Dass Logopadlnnen, besonders im Bereich der Abklarung
von Horstérungen, auch mit Gerdten arbeiten, war

vielen Zuhorerlnnen gar nicht bewusst. ,Auch bei der
Anpassung von Implantaten sowie in der Vor- und
Nachbetreuung sind viele technische Aspekte zu beriick-
sichtigen”, so Zerlauth-Gschnitzer. Die Information

»,man kann auch bei Patienten mit Hérimplantaten
MRT-Untersuchungen durchfiihren, wenn man weif3,
welche Intensitat das Implantat zuldsst”, wurde beson-
ders von den anwesenden Radiologlnnen mit groBem
Interesse aufgenommen. Zerlauth-Gschnitzer ist tiber-
zeugt, dass der klinik-interne Erfahrungsaustausch die
interdisziplindre Zusammenarbeit wesentlich férdert

und wiinscht sich, dass die Kolleginnen aus den anderen
Fachbereichen das Angebot fiir Riickfragen bei den vor-
gestellten logopadischen Aufgaben nun vermehrt nutzen.
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Knochen-Chips lagert man
am besten tiefgekiihlt

BRIGITTA HOCHFILZER

Gesetzlich korrekt ist die Knochenbank eigentlich eine Gewebebank.
Aber am LKI gibt es viele Gewebebanken, z. B. eine Stammzellenbank,
eine Hornhautbank etc. und so ist man zumindest im sprachlichen
»internen” Gebrauch beim Begriff der Knochenbank geblieben.

Alle Gewebebanken unterliegen dem
Gewebesicherheitsgesetz. So auch die ,Knochenbank”.
Organisatorisch ist die Knochenbank dem Zentralinstitut
flr Bluttransfusion und Immunologische Abteilung

(ZIB) zugeordnet. Kerngeschaft ist die Entnahme

und Verarbeitung von muskuloskelettalem Gewebe

aus Huftkopfspenden. Bekommt ein/e PatientIn eine
Huftkopf-Endoprothese ist der Knochen, der dabei
entfernt wird, eigentlich ein ,Abfallprodukt”. Fiir ande-
re Patientinnen kann dieses ,Abfallprodukt” jedoch
noch wertvolle Dienste leisten. Vorausgesetzt der/die
Patientln ist mit seiner Spende einverstanden. In diesem
Fall werden die gewonnenen Knochenteile zunachst
tiefgefroren und der/die Spenderin wird serologisch,
analog zu den Tests bei Blutkonserven, auf alle wich-
tigen Infektionskrankheiten wie Hepatitis B, C, HIV, Lues
(Syphillis) etc. getestet.

Bis zu fiinf Jahren lagerfahig

Eine mikrobiologische Untersuchung gibt tiber die
Sterilitat des Knochens Auskunft, weiters wird nach
pathologischen Veranderungen wie Malignitat oder
entziindlichen Prozessen gesucht. Sind alle Testungen
und Untersuchungen zufriedenstellend verlaufen, wird
der Knochen aufbereitet. Das heif3t, er wird mit medizi-
nischen Instrumenten zu sogenannten ,Knochen-Chips”
zerkleinert und anschlieBend bei minus 80 Grad Celsius
eingefroren. ,Bis zu 5 Jahre kann man Knochen-Chips
lagern’, erklart die bereichsverantwortliche BMA Birgit
Ladner. Abgepackt sind die Chips in kleinen Mengen
von ca. 20 bis 30 Gramm. Die gro3en Einsatzgebiete
fur ,Fremdspenden” sind unter anderem Wirbelsaulen-
Operationen, bei denen sie das Einwachsen stabili-
sierender Metallteile in das bestehende Knochenge-
webe unterstitzen konnen.

GroBe Bedeutung von Eigenspenden
Knochen-Chips dienen auch zum Auffillen von
Knochendefekten, die z. B. nach Prothesenwechseln
verbleiben oder in Folge von Knochentumoren
entstanden sind. Unvertraglichkeiten oder
AbstoBungsreaktionen gibt es bei Knochen
nicht. In der Knochenbank eingelagert werden
weiters autogele Spenden (Eigenspenden), die
in erster Linie auf der Innsbrucker Univ.-Klinik
fir Neurochirurgie bei Schadeloperationen
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anfallen kdnnen. Muss ein Stlick der Schadeldecke ent-
nommen werden, um z. B. den Hirndruck zu entlasten,
wird dieser Teil der Schadeldecke in der Knochenbank
so lange eingelagert, bis der/die PatientIn sich erholt
und der Knochen wieder eingesetzt werden kann. Etwa
200 bis 250 Spenden pro Jahr
werden in der Knochenbank
eingelagert. Seit dem Aufbau
der Knochenbank am LKI

im Jahr 2004 wurden somit
insgesamt rund 5000
Knochenprodukte verwen-
det.

»
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Die Patientinnen entscheiden,
was ihnen wichtig ist

BRIGITTA HOCHFILZER

Vereinfacht zusammengefasst haben Ergotherapeutinnen die Aufgabe, Menschen
jene Hilfestellungen aufzuzeigen und anzubieten, die fiir die Bewaltigung ihres
Alltags notig sind. Abhdngig von den individuellen Bedlrfnissen wird in der
Therapie die bestmogliche Partizipation (= am Leben teilhaben) erarbeitet.

Zu Beginn der Behandlung werden standardisierte
Assessments (=Einschatzungen) durchgefiihrt und
patientinnenzentrierte Ziele gemeinsam formuliert. In
der Therapie wird trainiert und in Folge evaluiert, ob
die gesetzten Ziele erreicht wurden, beziehungsweise
welche therapeutischen MalBnahmen noch nétig sind.
,Und gerade das macht die Arbeit an der Neurologie

so interessant”, darin sind sich Melanie Mittermaier und
Ton Hanel einig: Die Herausforderung liegt im standigen
Anpassen des Prozesses an die Entwicklung, die der/die
Patientln im Moment durchlebt.

Erstmobilisation als zentrales Thema

Die Komplexitat der Symptome bei neurologischen
Patientinnen erfordert ein hohes Mal3 an Flexibilitat

und speziellem Fachwissen beim Umgang mit den
Patientinnen. ,Wir betreuen Patienten mit degenerativen
Erkrankungen, wie z. B. MS oder Parkinson, ebenso wie
bei Schlaganfall und Schadel-Hirn-Trauma. Wahrend bei
chronischen Erkrankungen in spdteren Phasen vorwie-
gend kompensatorische Arbeit im Vordergrund steht, ist
auf der Schlaganfall-Einheit die Erstmobilisation das zen-
trale Thema und damit wird so friih wie méglich begon-
nen. Meist schon innerhalb der ersten 24 Stunden”, gibt
Ton Hanel einen Einblick in seine Arbeit an der Stroke
Unit (Schlaganfallstation). Sieben Ergotherapeutinnen
arbeiten an den sechs Stationen und an der Ambulanz
der Neurologie. ,In der Erstphase ist es wichtig,
Schlaganfall-Patienten in ihrer Angst und Unsicherheit
aufzufangen”, erklart Melanie Mittermaier. ,In dieser
Situation befindet sich jeder Patient in einer anderen
Ausgangslage. Diese zu erkennen und entsprechend
individuelle Therapieangebote zu entwickeln, ist unsere
wichtigste Aufgabe!

Definierte Ziele erreichen

Der therapeutischen Befundung kommt dabei groRe
Bedeutung zu. Es gilt, die Patientinnen beim Erkennen
von Veranderungen ebenso zu begleiten wie bei der
Uberpriifung ,was alles funktioniert”. Danach gilt es,
LJmmer gemeinsam mit den Patienten” Ziele zu definie-
ren, die der/die PatientIn erreichen will. ,Was ist wirk-
lich wichtig fir mich und wie kann ich das erreichen?”
Auf diesem Weg stehen die Therapeutinnen mit viel
Feinfihligkeit und dem erforderlichen professionellen
Fokus auf das ,Aufbauen, was jetzt einfach da ist” zur

Seite. Auf der kompensatorischen Ebene wird versucht,
einen Ausgleich fiir Defizite zu erarbeiten, z. B. durch den
Einsatz von Hilfsmitteln. Beim Funktionstraining, sowohl
motorisch als auch kognitiv, sind Ausbau und Erhalt

von Fahigkeiten das Ziel.,Ganz wichtig ist es auch, den
Patienten zu vermitteln, dass man einfach nur sein kann,
wie man ist”, beschreibt Ton Hanel den hochst mensch-
lichen Aspekt der Therapeutinnen-Tatigkeit.

Funktionen zuriickgewinnen

4Es ist immer wieder verwunderlich, wie gut ein
GrofBteil der Schlaganfall-Patienten die Geschehnisse
wegstecken kann und wie engagiert sie an den
Therapien mitarbeiten, um wieder mobil zu sein, sich
selbst anziehen und waschen zu kénnen, und um die
gesteckten Ziele wirklich zu erreichen. Wir machen

auf diesem Weg nur die ersten Schritte gemeinsam

mit den Patienten”, so Mittermaier und Hanel unisono.
Die gute interdisziplindre Zusammenarbeit zwischen
Arztlnnen, Pflegepersonen und allen Therapeutinnen
in der Neurorehabilitation sind extrem wichtig.
,Zudem Uberschneiden sich viele unserer Bereiche

mit der Logopadie und der Physiotherapie”, so Hanel.
4Enriched Environment” (stimulierende Umgebung) ist
ein Schlagwort dafiir. ,Je vielféltiger und fordernder die
Umgebung ist, desto besser werden Funktionen zuriick-
gewonnen’, wissen Mittermaier und Hanel aus der tag-
lichen Praxis.




kliniksuche.at

CORNELIA KIRST & CORNELIA SEIWALD

Die Website www.kliniksuche.at ist ein Projekt aus der Gesundheitsreform
2013. Das Bundesministerium fiir Gesundheit und Frauen (BMGF) macht
damit Qualitatsdaten von Krankenhausern fiir die breite Offentlichkeit
zuganglich. So soll der Bevélkerung bei der Auswahl einer Gesundheits-
einrichtung geholfen werden.

[ 7= MINISTERIUM

KLINIKSUCHE.AT .
I [;1 FRAUEN

Qualitatsdaten

GESUNDHEIT
Uber uns Glossar Ihr Krankenhausaufenthalt Kontakt

Startseite

Finden Sie das passende Krankenhaus

Wir geben Ihnen Orientierung!

Koérperbereich

Willkommen bei

Behandlung

<Alle Behandlungen> Behandlung wahlen...

KLINIKSUCHE.AT

PLZ, Ort oder Bundesland

KLINIKSUCHE.AT unterstutzt Sie
dabei, ein Krankenhaus nach lhren
Winschen zu finden.

Sicher und unabhangig!

Die dargestellten Behandlungen werden
in regelmagigen Abstanden erweitert.

Umkreis

©

Ort wahlen... Umkreis wahlen...

www.kliniksuche.at stellt seit Ende 2015 unterstiit-
zende Informationen zur Vorbereitung auf einen
Krankenhausaufenthalt zur Verfiigung. Uber einfache
Auswahlmoglichkeiten (Korperbereich, Behandlung,
Ort) lassen sich schnell Gesundheitseinrichtungen in der
Nahe finden. Neu ist, dass nun auch die Ergebnisse fiir
ausgewadhlte Qualitatsindikatoren veroffentlicht sind.
Die Grundlage dafir ist das A-IQI-Verfahren (Austrian
Inpatient Quality Indicators), das in Osterreich seit
2013 umgesetzt wird. Dabei werden Routinedaten
der Krankenhauser (LKF-Daten) zur Berechnung von
Qualitatsindikatoren genutzt. Das sind z. B. die Anzahl
der Behandlungsfille, die Verweildauer oder auch der
Anteil tagesklinischer Eingriffe fiir eine bestimmte
Diagnose. Die betrachteten Behandlungen decken
aber zurzeit erst einen Bruchteil der Behandlungs-
moglichkeiten (vor allem Operationen) ab.
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Die unkommentierte Veroffentlichung der A-1QI-
Indikatoren setzt ein grundsatzliches Verstandnis tber
das Gesundheitssystem und die Datenbasis voraus. Eine
sinnvolle Ergdnzung dieser Plattform wéaren weitere
Informationen zu den Daten, damit auch Laien sie rich-
tig erfassen kénnen. Ohne entsprechendes Wissen ist es
flr Patientinnen sicherlich schwierig, sich anhand dieser
Indikatoren optimal zu entscheiden.

Neben den Indikatoren geben allgemeine Kriterien
Auskunft Gber Strukturen zum Qualitdtsmanagement
in der jeweiligen Einrichtung - z. B. ob regelmafig
Patientinnenbefragungen durchgefiihrt werden. Nicht
zuletzt stellt die Webseite nitzliche Tipps, Checklisten
und Vorlagen bereit, sodass der Krankenhausaufenthalt
und die Zeit nach der Entlassung moglichst gut und
sicher geplant sind.




tirol kliniken MOBIL

CORNELIA SEIWALD

Ob mit dem Rad oder einem Elektrofahrzeug, die Mitarbeiterinnen der tirol kliniken
leisten einen wertvollen Beitrag zu sauberer Luft und mehr Lebensqualitat.

E-Mobilitdt in den tirol kliniken

Im September fand der erste Elektromobilitatstag statt, an dem sich Mitarbeiterinnen tiber das aktuelle Angebot
informieren und selbst E-Fahrzeuge testen konnten. Im Zuge der Veranstaltung gab es auch eine Umfrage, an der
571 Mitarbeiterlnnen teilgenommen haben. Die Ergebnisse zeigen, dass das Interesse an einem E-Mobil, speziell

an einem E-Auto, grof3 ist. Es ist umweltfreundlicher, macht weniger Larm und die laufenden Kosten sind niedrig.
Uber 80 Prozent der Befragten besitzen jedoch noch kein eigenes Fahrzeug, da der Anschaffungspreis zu hoch, die
Reichweite zu kurz oder noch keine Lademaoglichkeit am Arbeitsplatz vorhanden ist.

Aktuell kommen 50 Prozent der Mitarbeiterlnnen mit einem konventionellen PKW oder Moped/Motorrad in die
Arbeit. Im Vergleich zur letzten Befragung 2012 hat sich der Anteil der Bus- und Bahnfahrerinnen in Richtung
PKW-Nutzerlnnen verschoben. Plakativ gesprochen: Nimmt man an, dass unsere Mitarbeiterlnnen mit ihrem Auto

im Durchschnitt 15 km zum Arbeitsplatz fahren, dann legen sie gemeinsam pro Tag ca. 111.000 km bzw. 2,75
Erdumrundungen zurlick. ,Diese Zahlen sprechen fiir sich! Daher mochten wir gerade an diesem Hebel ansetzen und
den Arbeitsweg unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zukiinftig wieder ressourcenschonender gestalten”, erklart
Ing. Mag. (FH) Martin Lackner vom Energietechnischen Management.

Umirage Verkehrsmittel Bedarf e-Lademdglichkeit

50%
40%
0%
20% + mfiir ein e-Auto
mfiir ein e-Bike
10% -
L mwird nicht bendtigt
0% + ofiir einen e-Roller
&
&6‘

Die Mitarbeiterinnen sind auch durchwegs an einer eigenen Ladeinfrastruktur am Arbeitsplatz - vorrangig einer
Losung fiir PKW - interessiert. Derzeit arbeitet das Energiemanagement-Team an einem passenden Konzept. Wir halten
Sie dartiber auf dem Laufenden. Energie-Projektleiter DI Alois Radelsbéck freut sich Gber die vielen Riickmeldungen,
die auch sinnvolle Ideen fiir neue MaBnahmen beinhalten. Ein Wunsch liegt ihm jedoch besonders am Herzen:,Das
Fahren mit einem Elektroauto ist CO2-frei. Noch freier ist, kein eigenes Auto zu brauchen und mit Offis zu fahren.”

TirolMobil — Radeln fiir den Klimaschutz

Unter dem Motto,Ganz Tirol radelt!” wurde heuer beim Tiroler Fahrradwettbewerb vom Land Tirol und
Klimabiindnis Tirol fleiBig in die Pedale getreten. Uber 5.500 Teilnehmerlnnen haben 4,3 Mio. Radkilometer zuriick-
gelegt und dadurch tiber 789 Tonnen CO: und 1,2 Mio. Euro eingespart. Die tirol kliniken waren mit knapp 200
Mitarbeiterlnnen dabei und konnten 150.000 geradelte Kilometer vorweisen.

»JEDER DER RADFAHRER HAT EINEN WERTVOLLEN BEITRAG ZU SAUBERER LUFT
UND MEHR LEBENSQUALITAT GELEISTET. AUSSERDEM MACHT DAS RADELN ZUR ARBEIT
FIT UND MOTIVIERT!™

NORBERT GASSER, IT-PROJEKTLEITER UND ORGANISATOR DES RADWETTBEWERBS

~Radeln fiir den Klimaschutz” heif3t es auch wieder 2017 - seien Sie dabei! www.tirolmobil.at
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And the winner s ...

Unter den Umfrageteilnehmerlinnen und den sportlichen Radlerinnen wurden tolle Preise ver- '

lost, die von Geschaftsfiihrer Mag. Stefan Deflorian bei einer Preisverleih

L]

GEWINNER DER VERLOSUNG E-MOBILITAT

Hannes Riml, LKI: IKB 4 Monate laden

Gabriele Huber, BKH Schwaz: IKB 6 Monate laden

Dr. Gerhard Kitzbichler, LKH Hall: BMW I3 Wochenende
Dr. Hans Ackmann, LKI: Nissan PKW Wochenende
Dieter Berger, LKI: MMtech Zero-Bike 1 Tag

Energiemanager Patrick ~ — )
Horhager beim Einschulen.

‘i‘\ 3

R
}’//@\éﬁ% i ’ﬂ

Austausch beim Infopoint: René Schader von
Energie Tirol und Energiemanager Martin Lackner.
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ung Uberreicht wurden.

1

GEWINNER DER VERLOSUNG
TIROLMOBIL-RADWETTBEWERB

Natalie Gartner, LKI:
1. Platz: 2x Relax! Tagesurlaub im Aqua Dome

Sarah Edinger, LKI:
2. Platz: 2x Panorama Friihsttick im Hotel Adlers

Dr. Andreas Mildner, LKI:
3. Platz: 1x T.H.E. Kulinarik 2016 (Kulinarik Card)

Gliicksfee Magdalena Pircher und Norbert
Gasser bei der Verlosung der Preistrdger.

Der Elektromobilitatstag kam
bei den Mitarbeiterlnnen gut an.



GrofRer Andrang beim ersten
Praxistag Demenz

SYLVIA AINETTER

Im Rahmen der Initiative ,Demenz braucht Kompetenz“ der tirol kliniken
fand am 13. Oktober 2016 in der UMIT der erste Praxistag Demenz statt.
Rund 130 Angehorige, Pflegende und Interessierte nahmen teil.

Hilfestellung geben, die direkt bei den Betroffenen
ankommt. Das war die Idee hinter dem ,Praxistag
Demenz”, der am 13. Oktober stattfand. Die Ziel-
gruppe: Angehorige, in der Pflege Tatige und
Interessierte. Das Angebot war kostenlos, méglich
machte die Veranstaltung eine Kooperation zwi-

schen der Osterreichischen Alzheimergesellschaft,
dem Land Tirol, der UMIT und den tirol kliniken.
Insgesamt 129 Teilnehmerlnnen tauschten sich in

vier Workshops Uber Tipps und fiir die Praxis aus. Im
Workshop ,Recht und Hilfe” wurden rechtliche und
medizinische Rahmenbedingungen im Umgang mit
demenzkranken Menschen behandelt. Unter dem Titel
+Angehdrigengruppen” konnten die Teilnehmerlnnen
erfahren, was eine Selbsthilfegruppe braucht, um
erfolgreich zu sein. Der Workshop ,Den Alltag zuhause
meistern” bot Tricks und Kniffe, wie man das alltagliche
Leben mit einem demenzkranken Menschen gut meistern
kann. Der vierte Workshop beschaftigte sich mit dem
Thema ,Den Alltag im Krankenhaus meistern” - denn
wenn Betroffene in eine neue, fremde Umgebung kom-
men, ergeben sich ganz andere Herausforderungen als
zuhause.

Neueste wissenschaftliche Erkenntnisse

In den Pausen
konnten sich die
Workshopteil-
nehmerinnen bei
den Infostanden von
LAlternative stun-
denweise betreut”,
,SelbA” Sozial- und
Gesundheitssprengel
Ebbs, dem

Verein Vaget und
der Volkshilfe
Demenzhilfe tiber
deren Angebote
informieren. Die
tirol kliniken
waren ebenfalls mit
einem Stand ver-
treten - hier waren
die Memory Nurses
Verena Friedrich und
Sabrina Zangerl mit

ag.9 B zegka, MAS ‘7
S v

einem Info-Angebot vertreten. Vor dem Abendprogramm
blieb bei einer kleinen Starkung Zeit fir Austausch

und Vernetzung. Dann standen in drei Vortragen die
neuesten wissenschaftlichen Erkenntnisse zu Demenz

im Fokus. Prim. Univ.-Prof. Dr. Josef Marksteiner gab

in einem sehr ausfiihrlichen Vortrag Einblicke in die
neuesten Entwicklungen im medizinischen Bereich
(,Neues aus der Demenzforschung: Diagnostik, Therapie,
Pravention”), Ass.-Prof." Dr." Daniela Deufert konzen-
trierte sich auf die pflegewissenschaftlichen Aspekte
(,Tipps aus der Praxis: Welche neuen Ansatze gibt es aus
der Pflegewissenschaft?”) und Mag.? Christine Muller-
Lachner, M.Sc. erlduterte rechtliche Moglichkeiten (,Von
der Vorsorgevollmacht bis zum Testament”). Alle Vortrage
und Impulsreferate in den Workshops kénnen auf der
Internetseite der tirol kliniken (www.tirol-kliniken.at)
unter Rickblick: Praxistag Demenz nachgelesen werden.

,Wir freuen uns sehr Gber den groBen Erfolg der
Veranstaltung. Alle Workshops waren ausgebucht. Das
ist flr uns ein Signal, dass wir auf dem richtigen Weg
sind’, erklart Beate Czegka, Vorstand der Abteilung
Pflegemanagement und Koordinatorin der Initiative.
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BEFRAGUNG DER TEILNEHMERINNEN DES PRAXISTAGS — EIN RESUMEE

Alle Teilnehmerlnnen des Praxistags wurden gebeten, einen Fragebogen zur Erhebung von mdglichen Belastungen
pflegender Angehériger sowie der Zufriedenheit mit Arbeit, Arbeitsumfeld und den Rahmenbedingungen professionell
Pflegender auszufiillen. Die Teilnahme an der Befragung erfolgte freiwillig und anonym.

Einige Ergebnisse, kurz zusammengefasst: Von den 129 ausgegebenen Fragebdgen wurden insgesamt 68 B6gen aus-
gefiillt an uns retourniert. Das Durchschnittsalter der Teilnehmerinnen lag bei 42,51 Jahren, rund zwei Drittel (68%)
waren weiblich. Von den Befragten gaben 22,1% an, die Veranstaltung vorwiegend aus Eigeninteresse zu besuchen,
97,7% der Befragten waren vorwiegend beruflich (haupt- und nebenberuflich bzw. ehrenamtlich) und 16,2% und/oder
als Angehdrige in die Pflege bzw. Betreuung von demenzkranken Menschen involviert. Besonders aufschlussreich sind
Erkenntnisse zu Zufriedenheit und Belastung von professionell Pflegenden: Ein GrofSteil der Befragten fiihlt sich wert-
geschditzt (44,1% ziemlich, 39,7% sehr), empfindet den Kontakt zu Vorgesetzten als gut (39,7% ziemlich, 35,3% sehr)
und kann mit Verlust der Kommunikationsfdhigkeit, schwierigen Verhaltensweisen und desorientiertem Verhalten von
Demenzkranken (wie Aggression, Weglauftendenzen) gut umgehen.

Als die groSte berufsbezogene Herausforderung bei der Betreuung demenziell Erkrankter erweist sich der bestehende
Zeitdruck: Die Aussage ,Ich stehe in meinem Beruf unter Zeitdruck” bestdtigen 26,5% mit ,Stimmt ziemlich” und 33,8%
mit ,Stimmt mittelmdfBig”.

Die Ergebnisse dienen als Anhaltspunkt fiir die Planung weiterer Projekte im Rahmen der Initiative ,Demenz braucht
Kompetenz”

NZ
BRAUCHT
KOMPETENZ

4
oy a)
)

£

DEMENZ BRAUCHT
KOMPETENZ
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HOCHMOTIVIERT HOCHSPANNEND

0 HOCHPROFESSIONELL

Nur wer am Ball bleibt kann
Spitzenleistungen vollbringen. Deshalb
hat Fortbildung bei uns einen
besonderen Stellenwert.

Von Grundversorgung bis
Spitzenmedizin, von Logistik bis IT-
Sicherheit. Warum die Arbeit in den
tirol kliniken abwechslungsreich und

Was tun wir fur Sie, damit Sie
HOCHMOTIVIERT bei uns arbeiten.

zukunftsorientiert ist.

Die besten Mitarbeiterinnen
erfolgreich gewinnen,
entwickeln und halten

SARAH BILGERI

In den letzten drei Jahren wurde intensiv am Markenauftritt der
tirol kliniken als Arbeitgeber gearbeitet — die Bemihungen tragen
Frichte! Die konsequente Arbeit im Bereich Employer Branding wird
aullen und innen gleichermalien positiv wahrgenommen.

Auszeichnung fiir tirol kliniken fiir
,ausgezeichnete Recruiting-Qualitat”

Jbest recruiters” ist die grote Recruiting-Studie
im deutschsprachigen Raum und untersucht
jahrlich die Recruiting-Qualitat der Top 500
Arbeitgeber Osterreichs, Deutschlands und

der Schweiz. Flr das Jahr 2015/2016 wurde

die Tirol Kliniken GmbH als bester 6ffentlicher
Krankenhaustrager mit Bronze ausgezeichnet. Auch
2016/2017 drfen sich die tirol kliniken erneut tGber
die Pramierung freuen. ,Diese Auszeichnung ist etwas
Besonderes! Es zeigt, dass wir die Spitze der 6ffentlichen
Krankenhaustrager in Osterreich bilden und unsere
Aktivitaten im Personalmarketing auch von Expertinnen
und Experten als State of the Art wahrgenommen wird’,
sagt Mag. Gerit Mayer, Leiter Personalentwicklung &
Personalmarketing.

Neue Wege im Bereich Social Media gehen

Die tirol kliniken waren bereits
[ ]
Linked [T}

mit dem Unternehmensauftritt
auf Facebook Vorreiter im Bereich
Krankenhéauser in Osterreich.

Seit Oktober 2016 prasentieren
sie sich auch mit einer Seite auf
linkedin.com. Die dort eingerichtete Unternehmens-
und Karriereseite stellt eine zusatzliche Méglichkeit
dar, sich auch auf diesem Kanal als attraktiver und

innovativer Arbeitgeber zu prasentieren. Potentielle
Mitarbeiterlnnen auf nationaler und internationaler
Ebene werden so auf die tirol kliniken aufmerksam und
Mitarbeiterlnnen Gber Neues informiert. In regelmaBigen
Abstanden werden Beitrage rund um die tirol kliniken
und interessante Stellenausschreibungen der einzel-

nen Hauser gepostet. LinkedIn wird somit als zentrales
Medium in der Veroffentlichung von Stellenanzeigen
genutzt.

Ein Bild sagt mehr als tausend Worte — ein
bewegtes Bild noch viel mehr!

In Kooperation mit der Abteilung PR & Kommunikation
wurde im Sommer 2016 mit dem Dreh von sogenannten
Karrierevideos gestartet. Ziel ist es, durch konkrete Fragen
einen authentischen Eindruck tber die verschiedensten
Berufsbilder in den tirol kliniken zu erhalten. Wie sieht
der Arbeitsalltag in der Pflege oder Administration aus?
Welche Erwartungen haben die Mitarbeiterinnen an die
tirol kliniken? Was macht die Arbeit in den tirol kli-
niken so besonders? Diese Gesprache haben uns einen
tiefen Einblick in die vielféltigen Bereiche der tirol kli-
niken gegeben. Wir mdchten uns bei dieser Gelegenheit
nochmals bei allen Interviewpartnerinnen bedan-

ken! Die ersten 9 Videos kdnnen Sie sich auf unserem
Karriereportal (karriere.tirol-kliniken.at) ansehen. Weitere
folgen - wir freuen uns nattrlich Gber Mitarbeiterinnen,
die uns bei diesem Projekt unterstiitzen und aus ihrem
Alltag in den tirol kliniken berichten.
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Pflegeberufe neu:

AZW bildet Pflegeassistentinnen
und Pflegefachassistentinnen aus

CLAUDIA POTOCNIK

Mit der Novellierung des Gesundheits- und Krankenpflegegesetzes wird derzeit
auch am AZW an einer Neu-Konzeption der Pflege-Ausbildungen gearbeitet.
Neben der einjahrigen Ausbildung zur Pflegeassistenz — vormals Pflegehilfe — wird
auch die zweijahrige Ausbildung zur Pflegefachassistenz im kommenden Jahr

angeboten.

Die Ausbildung in der Pflegeassistenz ist im Jahr

2017 gleich viermal geplant. Die Ausbildung in der
Pflegefachassistenz startet erstmalig im Juni 2017.
Pflegeassistentinnen unterstiitzen insbesondere diplo-
mierte Gesundheits- und Krankenpflegerinnen sowie
Arztinnen in ihrer tiglichen Arbeit. Ihr Tatigkeitsbereich
ist jenem der ehemaligen Pflegehelferinnen sehr dhnlich,
wurde jedoch durch zusatzliche Kompetenzen wie bei-
spielsweise die Blutabnahme erweitert. Im Bereich der
pflegerischen MaBnahmen wirken Pflegeassistentinnen
beim Pflegeassessment mit, beobachten mit viel
Feingefiihl den Gesundheitszustand ihrer Patientinnen
und Gbernehmen in der Folge einfache pflegerische
Tatigkeiten. Pflegeassistentinnen kdnnen aber auch im
Notfall aktiv werden und lebensrettende MalBnahmen
wie die Durchfiihrung von Herzdruckmassagen,

Beatmung und Anwendung von Defibrillatoren ergreifen.

Im diagnostischen und therapeutischen Bereich verab-
reichen Pflegeassistentinnen ausgewahlte Arzneimittel,
entnehmen Blut aus der Kapillare bzw. bei erwachsenen
PatientInnen auch aus der Vene und fiihren unter ande-
rem standardisierte Harn- und Stuhluntersuchungen
durch.

Neue Berufsgruppe Pflegefachassistentinnen

Der Verantwortungsbereich der Pflegefachassistentinnen
umfasst jenen der Pflegeassistentinnen und wird durch
weitere Aufgaben erganzt. Im Bereich der pflegerischen
MaBnahmen wirken Pflegefachassistentinnen beim
Pflegeassessment mit, beobachten den Allgemein- und
Gesundheitszustand ihrer Patientinnen, interpretieren
diesen auf Handlungsbedarf und fiihren angeordnete
Pflegeinterventionen durch. Dariiber hinaus sammeln
sie Informationen Uber ihre Patientinnen und unter-
stlitzen dabei die diplomierten Gesundheits- und
Krankenpflegerinnen in der Planung von essentiellen
PflegemalBnahmen. Pflegefachassistentinnen arbeiten
auch im medizinisch-diagnostischen und -therapeu-
tischen Bereich mit, indem sie laufend medizinische
Basisdaten wie Puls, Blutdruck, Atmung, Temperatur
erheben und bei Bedarf umgehend und adaquat rea-
gieren. Pflegefachassistentinnen diirfen aber auch
Magensonden legen und entfernen, Infusionen an- und
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abhangen sowie bei Patientlnnen transurethrale Katheter
zu Untersuchungs- und Behandlungszwecken setzen
—um nur einige der zusatzlichen Kompetenzen zu nen-
nen. Pflegeassistentinnen und Pflegefachassistentinnen
sind gut gerlistete und kompetente Expertinnen

in der Pflege, deren umfassende Ausbildung einen
breiten Einsatz in Krankenanstalten, Sozial- und
Gesundheitssprengeln, Ambulanzen und stationaren
Einrichtungen fir alte und pflegebediirftige Menschen
erlaubt.

Informationen zu den Startterminen und Anmeldefristen
unter www.azw.ac.at

Karriere durch Bildung

Mit lhren pflegerischen Kompetenzen und unseren Weiter-
bildungs- und Spezialisierungsangeboten schaffen Sie sich
spannende Karrieremdoglichkeiten in den Pflegeberufen.

Weiterbildungen

B Basales und mittleres B Pflege bei endoskopischen
Pflegemanagement Eingriffen
Breast Care Nurse | Pflege bei psychiatrischen

]

m Cancer Nurse Erkrankungen fir

B Demenz Nurse Pflegehelferinnen

B Diabetesberatung B Pflege im Intermediate

m Kontinenz- und Care Bereich
Stomaberatung B Praxisanleitung

B Pain Nurse (neu) B Wundmanagement

B Pflege bei Demenz fiir
Pflegehelferinnen

Sonderausbildungen

| Intensivpflege

B Kinder- und Jugendlichenpflege

m OP-Pflege

B Psychiatrische Gesundheits-
und Krankenpflege

Anmeldung und Information

Tel +43 512 5322-75207
miriam.pleger@azw.ac.at
www.azw.ac.at

aZW

25 fatne 443

Wir bilden Gesundheit
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Stets das Kindeswohl im Auge

CORNELIA SEIWALD

HYPO Tirol, der regie-
rende Osterreichische
Volleyballmeister,

besuchte im September
die PatientInnen der
Kinderklinik. Die Sportler
brachten den Kindern
kleine Volleybadlle als
Erinnerung mit und sorgten
Uber Stunden fir Spiel und
SpaB. Als kleines Goodie
flr die Mitarbeiterlnnen
Uiberreichte
Organisationsdirektor
Gernot Hupfauf 200
Freikarten fur ein
Champions-League-Spiel
an Univ.-Prof. Dr. Thomas
Mdller und Dr." Alexandra
Kofler, MSc.

Als Einstimmung auf den Nationalfeiertag besuchte das
Militdrkommando Tirol, angefiihrt von Militirkommandant
GenMjr Mag. Herbert Bauer, die Stationen der Kinderklinik.
V .,.!- C Die Soldatlnnen bereiteten den Patientinnen mit ihrer

| ”k JVisite” viel Freude. Mitglieder der Militarmusik spielten,

die Kinder durften danach Trommel und Trompete selbst

ausprobieren. Taschenlampen, Buntstifte und andere
Mitbringsel blieben als Erinnerung bei den Kindern, hoch-
wertige Softshell-Jacken fanden darlber hinaus bei Grof3
und Klein reiBenden Absatz.
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Bergsportlegende Peter Habeler,
der als Erster ohne zusatzlichen ¢
Sauerstoff den Mount Everest bestieg,
verbrachte mit den Patientlnnen

der Innsbrucker Univ.-Klinik fir
Kinder- und Jugendpsychiatrie

einen Nachmittag im Klettergarten

in Oetz. Der routinierte Bergsteiger
und Klinikdirektorin Univ.-Prof.n

Dr." Kathrin Sevecke zeigten sich
vom Geschick und der schnellen
Lernfahigkeit der jungen Kletterasse
beeindruckt. Die Patientlnnen
erhielten nicht nur wertvolle Tipps
vom Profi, sondern auch bunte
Bandana-Kopftiicher, die besonders
beim Sport ein beliebtes Accessoire
sind. Das ,Abenteuer Fels” in der
frischen Luft war fir alle ein Erlebnis
und hat aus therapeutischer Sicht
eine positive Wirkung auf Psyche und
Miteinander.

Ende November erfiillte das Tiroler Symphonieorchester Innsbruck die
Kinderklinik mit vorweihnachtlichen Kléangen. Die Musikerlnnen gingen von
Station zu Station und gaben Kammermusikstiicke zum Besten. Die Patientinnen §§
konnten auf mitgebrachten Instrumenten selbst ihr musikalisches Talent testen.

Fur die Mitarbeiterlnnen gab es im Anschluss einen Besuch der Symphonischen
Anklopfler, die mit traditionellen Stiicken auf den Advent einstimmten.




Volles Haus im LKH Hall

SYLVIA AINETTER

Am 15. November
fand im Landeskran-
kenhaus (LKH) Hall
eine Informations-
veranstaltung zum
Thema Diabetes
statt. Infostande im
Foyer und Vortrage
im Konferenzraum
widmeten sich
unterschiedlichsten
Aspekten.

Erndhrung, Bewegung, FuBpflege
- Diabetikerlnnen kénnen in vielen
Bereichen mit kleinen Veranderungen

Das Angebot, den
Blutzucker messen
zu lassen, nahmen
die Besucherlnnen

gerne an.

viel bewirken. Um darliber zu informieren, veranstal- diabetische FuBsyndrom (Brigitte Messner) und das see-
tete das LKH Hall, Abteilung fiir Innere Medizin am lische Wohlbefinden bei Diabetes (Mag.? Petra Hauser) ein.
15. November 2016 eine Veranstaltung fiir Betroffene Zahlreiche Besucherlnnen zeigten sich von dem Angebot
und Interessierte. An den Infostdnden gab es gesun- begeistert.

de Snacks aus dem Culinarium, Blutzuckermessungen Die Abteilung fiir Innere Medizin ist im Bereich der

und Informationen zu Bewegungsprogrammen. In den Patientinneninformation sehr engagiert: Am 18. Novem-

Vortragen gingen die Expertinnen naher auf die Themen ber konnten sich Betroffene und Interessierte beim
Erndhrung (Alexandra Poll), Selbsthilfe (Mia Grander), das Rheumaberatungstag wichtige Informationen holen.

Mehr Infos von und fiir das LKH Hall

SYLVIA AINETTER

Schnelle, kurze und unkomplizierte
Information, was am Landeskrankenhaus (LKH)
Hall aktuell passiert, bietet nun ein neues
Kommunikationsmittel. Ein Newsletter, der

im Zwei-Wochen-Rhythmus versandt wird,
enthdlt das Wichtigste rund um das LKH.

Was wird hier gebaut? Warum ist der Parkplatz gesperrt? Welche
Veranstaltung findet hier im Foyer statt? Solche Fragen sollen am LKH Hall
kinftig nicht mehr gestellt werden. Denn ein Newsletter fasst die wich-
tigsten Informationen kurz und biindig zusammen. Versandt wird er per Mail
an alle Mitarbeiterlnnen. Die Fiihrungskréafte sind auBerdem aufgefordert,
auch jenen, die Giber keinen eigenen PC verfligen, die Informationen zugang-
lich zu machen - z. B. auszudrucken und aufzuhdngen. Die Form eines
E-Mail-Newsletters hat viele Vorteile: Er ist flexibel und Aktuelles gelangt
schnell zu den Mitarbeiterlnnen. Aulerdem kénnen so Informationen, die
bisher in einzelnen E-Mails verschickt wurden, gebiindelt werden.

Wer eine Ankiindigung rund um das LKH Hall (Veranstaltungen, Neuerun-
gen etc.) ankiindigen mdchte, kann sich gerne und jederzeit unter
sylvia.ainetter@tirol-kliniken.at bzw. unter 31060 melden!

N

tirol kliniken

hall in tirol

Hygiene-
Fortbildung

Save the Date: Fir alle
Interessierten gibt es am
1422. 2016 um 15 Uhr eine
Fortbildung zum Thema
Praanalytik - Tipps und
Tricks zur vendsen Blut-
entnahme" im groRen
Konferenzraum Haus 10/
ErdgeschoR.

Abgehalten wird der Vor-
trag von Hygienefachkraft
Mario Gostner.

Es ist keine Anmeldung
erforderlich.

Veranstaltungen
im LKH

Bis Ende des Jahres
gibt es noch einige
Veranstaltungen im
Haus. Am 24. Novem-
ber 2016 findet ein
Patientinneninformati-
onsabend zum Thema
Endometriose im Kon-
ferenzraum Haus 10
statt (ab18:30). Eintritt
ist frei, alles Interes-
sierten sind herzlich
willkommen!

Am 2. Dezember 2016
wird im Arbeitsmedi-
zinischen Zentrum die
Tagung Alterspsychiat-
rie (Thema: Herausfor-
derung im Alter) abge-
halten. Anmeldung ist
erforderlich (marlena.
rimmi@tirol-kliniken.
at), aber die Veranstal-
tung ist kostenlos und
es gibt 8 DFP-Punkte.

Newsletter

ELGA startet - Vs
holen Sie sich Infos! Dacher

Es wird weiter gebaut:

Am6az.startet ELGAIn  Mitarbeiterinnen, vor e e
allen Krankenhéusern und allem aber fur drztliches  papideckes Haus 5
damit auch bei uns. Personal, so einiges wurde in der KW 46 mit
Um alle Mitarbeiterinnen  &ndern. Deshalb wird e e e 1 e
gut zu informieren, gibt es  sehr empfohlen, an den (R,
Die teil-  pag geschieht auch
letzten zunehmen, auf Wunsch der Mitar-

in Hall vor Inbetriebnah-  zu ELGA gibt es auRerdem

beiterinnen. Auch das
me findenam 30.11.2016  im Intranet, dort erfahren

Dach vom Kesselhaus,

von 13:00-14:30 (sen- Sie auch, wann Sie Patien- &stlich des Haus 5, wird

sibler Bereich) und von tinnen auf einen ,anlass- L, .

1473 i bezogenen g

im Konferenzraum Haus  aufmerksam machen mis-

10/ EG statt. sen und was kiinftig beim

Mit der Einfihrung von Verfassen von Arztbriefen ; 5

ELGA wird sich fiir die zu beachten ist. DIebStahIe
haufen sich

In letzter Zeit kommt es
vermehrt zu Diebstahlen
- betroffen sind Mitar-
beiterlnnen und Patien-
tinnen. Bitte lassen Sie
Wertsachen zuhause bzw.
achten Sie besonders auf
sie und machen Sie auch
PatientInnen darauf auf-
merksam. Danke!

Nahere Infos zu ELGA gibts es im Intranet ) Vortrag vom
oder bei den Informationsveranstaltungen. )
Verein Pesthaus

Parkkarten-Tausch verschoben! = Amsoxn.um7zs findet

im groRen Horsaal des

Wegen Lieferschwierig-  Nahere Informationen Kinder- und Herzzent-
keiten kommt dieneue  wird Ihnen die kaufmanni- | rums der Vortrag ,Me-
Schrankenanlage nicht  sche Direktion zeitgerecht  dizinische Therapien im
wie geplant Mitte No- zukommen lassen. psychiatrischen Kranken-
vember, sondern erst Dennoch gilt weiterhin: ~ haus Hall in Tirol in der
im Dezember. Dement-  Beachten Sie beim Aufla-  Zwischenkriegszeit* statt.
sprechend verschiebt den der Parkkarten, dass  Information und Anmel-
sichauch der Tausch der  sie nur noch begrenzt dung unter ch.lechner@i-
Parkkarten. gltig sind! med.ac.at.
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Auszeit, Erholung und Beratung
fiir pflegende Innsbruckerinnen

in Westendorf

ISABELLA KLOTZ

Eine spezielle Initiative des Ausbildungszentrums West fir Gesundheitsberufe
(AZW) und der Stadt Innsbruck ermoglicht pflegenden Innsbruckerinnen
ein paar unbeschwerte Tage abseits des gewohnten (Pflege-)Alltags.

Vom 5. bis 9. September 2016 konnten pflegende
Angehorige und/oder deren zu Pflegende unentgelt-
lich in entspannter Atmosphare in Westendorf eine
Entlastung und Auszeit in Anspruch nehmen. Ganz
bewusst wurde darauf geachtet, dass diese Menschen,
die das ganze Jahr Gber ihre Angehdrigen betreuen

und pflegen, sich eine Urlaubswoche ganz flexibel nach
ihren Vorstellungen und Bediirfnissen gestalten kon-
nen. Dazu stellte die Stadt Innsbruck ihre zwei Hauser
in Westendorf inklusive Verpflegung zur Verfligung.
Begleitet, betreut und unterstiitzt wurden die zehn pfle-
genden Angehorigen und insgesamt 15 zu Pflegende
von 15 Schilerlnnen der Diplomklasse 4A, den
Lehrpersonen Isabella Klotz BSc, BA, MBA und Stephan
Schliisselberger vom AZW sowie dem Projektbegriinder
Dipl. Pad. Markus Moosbrugger, MHPE.

Das Freizeitangebot- und Unterhaltungsprogramm
umfasste Seniorentanz und Bewegung mit Musik unter

der Leitung von Mag.? Anita Mair, Almwanderungen bzw.

Almbesuch, Ausflug zum Schwarzsee, Marchenstunde,
Spieleabend, Herstellung von alten Hausmitteln mit
Landwirtschaftsmeisterin Edeltraud Klotz und noch

Schilerlnnen des AZW und pflegende Angehdrige im
4Erfahrungsaustausch” zum Thema Sturzprophylaxe.
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vieles mehr. Zusatzlich wurde ein Bildungsprogramm
von den Lehrpersonen und dem Projektbegriinder unter
Berlicksichtigung von Anregungen und Wiinschen der
Teilnehmerlnnen zusammengestellt. Dieses wurde von
den Schilerinnen theoretisch erarbeitet bzw. vorbe-
reitet und gezielt vermittelt. Dabei standen vor allem
der Dialog und der Erfahrungsaustausch zwischen

den Schilerinnen und den pflegenden Angehérigen

zu pflegespezifischen Themen wie Sturzprophylaxe,
Obstipationsprophylaxe, Erste Hilfe und Erndhrung im
Fokus: Die pflegenden Angehorigen erhielten konkretes
Fachwissen, das sich auf ihre personlichen Interessen,
Bediirfnisse und Anliegen bezog. Die Schiilerinnen
wiederum bekamen die Chance, die Perspektive und
die alltaglichen Herausforderungen der pflegenden
Angehorigen kennenzulernen. Sie erweiterten zudem in
dieser Projektwoche aktiv ihre sozialen, kommunikativen
und fachlichen Kompetenzen.

Ergdanzend dazu wird dieses innovative Projekt wissen-
schaftlich von dem interdisziplinaren Forschungsteam
des AZW, der Soziologin Verena Gebhart MA und der
Pflege- und Erziehungswissenschaftlerin Isabella Klotz
BSc, BA, MBA, begleitet.




Bronze-Zertifikat fiir Hall und Schwaz

SYLVIA AINETTER

Die Aktion ,Saubere Hande“ der
Charité — Universitatsmedizin Berlin
hat dem Landeskrankenhaus (LKH)
Hall und dem Bezirkskrankenhaus
(BKH) Schwaz das Bronze-Zertifikat
in Handehygiene verliehen.

Handehygiene spielt vor allem im Krankenhaus eine
groBe Rolle. Im LKH Hall und am BKH Schwaz haben sich
die Zustandigen in den vergangenen Jahren intensiv mit
dem Thema auseinandergesetzt. Laufende Schulungen
von Mitarbeiterlnnen, regelmaflige Durchfiihrung von
Hygienevisiten und natirlich laufende Wartung und

Neuanschaffung von Handedesinfektionsmittelspendern.

Die Teilnahme an der ,Aktion Saubere Hande" lag

nahe. Dazu mussten verschiedene MaBnahmen
durchgefiihrt werden wie etwa die Erhebung

und Ausstattung der Desinfektionsmittelspender

pro Station und Zimmer oder die Erfassung des
Handedesinfektionsmittelverbrauchs. Die Mihen haben
sich gelohnt: Beide Krankenhduser erhielten nun in
einem ersten Schritt das so genannte Bronze-Zertifikat!

Am Tag der Handehygiene am BKH Schwaz
konnte jeder mittels UV-Box Uberpriifen, ob
er/sie die Hande griindlich desinfiziert hat.

Gesundheitslandesrat Bernhard Tilg lie8 es sich nicht
nehmen, personlich allen drei ausgezeichneten Tiroler
Krankenhdusern (Hall, Schwaz und Lienz) zu gratulieren:
LJUnser Ziel ist es, die Sicherheit der Patientinnen und
Patienten in Tirol weiter zu verbessern. Ich gratuliere den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Krankenhauser,
die im Rahmen der ,Aktion Saubere Hande’ als teilneh-
mende Spitaler heuer zertifiziert werden konnten. Die
Auszeichnung beweist die hohen Qualitdtsanspriiche der
Krankenhduser.”

Zertifizierung der fh gesundheit

CLAUDIA POTOCNIK
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Der Zertifizierung ist ein umfassendes
Qualitatssicherungsverfahren im Studienjahr

2015/16 vorausgegangen. Das Hochschul-
Qualitatssicherungsgesetz in Osterreich sieht

fiir Hochschulen eine Zertifizierung ihres
Qualitatsmanagementsystems durch ein Audit vor,
welches im Erfolgsfall auf sieben Jahre befristet ist. Im
Studienjahr 2015/16 beauftragte die fh gesundheit
die Zentrale Evaluations- und Akkreditierungsagentur
Hannover ihr Qualitatsmanagementsystem auf Herz
und Nieren zu priifen. Neben einer akribischen
Dokumentation und Darstellung der internen
QualitatssicherungsmaBRnahmen und Ablaufe zeich-
nete sich das Verfahren durch einen Vor-Ort-Besuch
von fiinf Gutachterinnen - ihres Zeichens Expertinnen
aus dem Hochschul- und Gesundheitsbereich - aus,
welche die Leistungsfahigkeit der fh gesundheit in
Bezug auf die gesetzlich geforderten Priifbereiche
wie Qualitdtsstrategie, Steuerungsinstrumente

Im Juli 2016 hat die Zentrale Evaluations- und
Akkreditierungsagentur Hannover (ZEvA) die Zertifizierung
des Qualitatsmanagementsystems der fh gesundheit fir die
Dauer von sieben Jahren ohne Auflagen beschlossen.

der Hochschule, Strukturen und Verfahren der

Qualitatssicherung in den Bereichen Studien und Lehre,
Angewandte Forschung und Entwicklung,
Organisation und Administration
und Personal priiften.

Zusammenfassende
Erkenntnis der ZEvA:
.Die Hochschule nutzt
erfolgreich ein zusam-
menhdngendes, in sich
schliissiges Konzept des
Qualitdtsmanagements,
das auf die Qualitdtsziele
ausgerichtet ist. Es ist
anschaulich und gut ver-
stdndlich dokumentiert,
kommuniziert und reibungslos
wirksam.

Zemm.\et

s
wale B (420
owezet®® T
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~ Achtsamkeit und Ergotherapie

CORNELIA SEIWALD

Achtsamkeit ist eine innere Haltung, bei der es um den bewussten Umgang
mit Wahrnehmungen geht. Am Therapie- und Gesundheitszentrum Mutters ist
diese Lehre bereits seit einigen Jahren ein fester Bestandteil der Ergotherapie.

In der Achtsamkeitspraxis wird gelibt, Gedanken,
Gefihle, Korperwahrnehmungen, Sinneseindriicke
und Handlungsimpulse bewusst und wertfrei wahr-
zunehmen. Dadurch entstehen eine Distanz zum
Wahrgenommenen und eine Verbundenheit zu
einem freien, inneren Raum, in dem Ruhe, Klarheit
und Vertrauen spirbar werden. Urspriinglich steht
Achtsamkeit in Verbindung mit Spiritualitat. Doch seit
den spdten 1970er Jahren hat sich diese Lehre durch
Jon Kabat-Zinn als klinisch-therapeutische Methode
etabliert.

Das Therapie- und Gesundheitszentrum Mutters ist
eine Fachabteilung der Innsbrucker Univ.-Klinik fir
Psychiatrie | zur Entwéhnungsbehandlung von alkohol-
und medikamentenabhdngigen Menschen.
Achtsamkeit ist dort bereits seit einigen Jahren

ein fester Bestandteil des Therapiekonzeptes und

wird PatientInnen als Handwerkszeug vermittelt.
Entstanden ist diese Arbeit aufgrund der Parallelen

mit der Ergotherapie: In beiden Fallen stehen die
Schulung der Wahrnehmung und der persénliche
Alltag im Vordergrund. ,Achtsamkeit ist eine innere
Haltung, die im Alltag therapeutisch genutzt wer-

den kann. Wir erarbeiten mit unseren Patientinnen
und Patienten Moglichkeiten, wie sie bei alltaglichen
Tatigkeiten, z. B. beim Treppensteigen, Essen oder
Handewaschen, bewusster handeln konnen”, erklart
Ergotherapeutin Brigitte Auer. Gerade Menschen mit
einer Suchterkrankung erfahren durch diese Haltung
den Unterschied zwischen einer achtsam ausgefiihrten
Handlung und dem ,Autopilotmodus” Sie lernen zu ent-
scheiden, ob sie dem automatisierten Suchtverhalten
folgen oder eine bewusste Handlung setzen, der ein
»achtsames Innehalten” vorausgegangen ist.

»Bei Suchtpatientinnen und -patienten versuchen wir

durch Achtsamkeitstraining die Selbstwahrnehmung zu
vertiefen. Der eigene Kérper, Gedanken, Gefiihle und
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die damit verbundenen Bediirfnisse werden dadurch
anders wahrgenommen, das fuhrt auch zum fritheren
Erkennen der Ausloser flr Suchtmittelkonsum?, sagt
Ergotherapeutin Eva Reheis. Wichtig ist dabei auch, mit
unangenehmen Erfahrungen - etwa dem Verlangen
nach Suchtmitteln — neu umzugehen und sie nicht zu
verdrangen, sondern zu lernen, dass diese wie Wellen
kommen und gehen. So kann man lben, auf dieser
Welle zu surfen, anstatt sich von ihr GUberschwemmen
oder forttragen zu lassen.

Um diese Fahigkeiten zu schulen und Erfahrungen
gemeinsam zu reflektieren, gibt es in Mutters pro
Woche drei Gruppentherapie-Einheiten mit unter-
schiedlichen Schwerpunkten. Damit Patientinnen
auch nach dem stationdren Aufenthalt das
Achtsamkeitstraining weiter praktizieren kon-

nen, wurde gemeinsam mit dem Verein ,Emmaus”
eine Achtsamkeitsgruppe ins Leben gerufen. Fir
viele Suchtkranke ist dieses Training ein wichtiges
Instrument im Alltag geworden - so betont ein ehe-
maliger Patient, der weiterhin die Achtsamkeitsgruppe
besucht:,lch gehe bewusster durch den Tag, erlebe
mehr und kann mit schwierigen Situationen besser
umgehen. Ich kann mir mein abstinentes Leben ohne
Achtsamkeit gar nicht mehr vorstellen!”

Im Ergotherapie-Team sieht es dhnlich aus: ,Die
Achtsamkeit ist flir uns zu einer nicht mehr wegzuden-
kenden therapeutischen Haltung geworden. Sie hilft
uns, den Menschen unvoreingenommener zu begegnen
und unsere eigenen Interpretationen und Bewertungen
bewusster zu erkennen’, sagt Ergotherapeutin Marina
Schneeberger. Inzwischen gibt es fiir das gesamte
multiprofessionelle Team in Mutters regelmaBige
Fortbildungen zum Thema ,Achtsamkeit in der Therapie”.

Weitere Informationen unter:
achtsamkeit.bewegt@gmail.com



Grof3ziigige Spende

Die Geschichte vom heiligen
Martin und seinem Mantel
und dem Bettler und den
Gansen und dem Schwert
(und? wer kriegt es noch
richtig zusammen?) ist heuer
beim Laternenumzug des
MIKI-Betriebskindergartens
im Mittelpunkt gestanden.
Beeindruckend in Szene
gesetzt von allen Kindern,
unter der Regie des Teams
von Laura Gasser.

Betrag von Lions Club-Prdsidentin Elisabeth Bacher-
Bracke und Schatzmeisterin Renate Fankhauser der
jungen Patientin Uberreicht.

Der Erlos der Lions-Sommergala kommt heuer der
kleinen Heidi zugute. Im Beisein der behandelnden
Oberarztinnen Priv.-Doz. ™ Dr. " Sabine Scholl-Biirgi und
Univ.-Prof. " Dr. " Daniela Karall wurde der gro3ziigige
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Die Kraft der Kreativitat

DARIA DANIAUX

Nicht Kunstschaffende, sondern krebskranke Patientinnen
an der Innsbrucker Klinik haben die Raumlichkeiten der
Tagesklinik fiir Chemotherapiepatientinnen neu gestaltet.

fen nun, mit ihren Werken
einen kleinen Beitrag
zum Wohlbefinden der
Tagesklinik-Patientinnen
leisten zu konnen.

Am Dienstag, den 25.
Oktober 2016 fand eine
Vernissage statt, bei der
die neuen Bilder von den
Teilnehmerinnen unter
Anwesenheit von Univ.
Prof. Dr. Alain Zeimet,
OA Dr. Daniel Egle,
MMag.? Ursula Bayer
(Stv. Prasidentin Zonta
Innsbruck) prasentiert
Assistenzprofessor Priv.-Doz. Dr.med.univ. Daniel Uwe | wurden.

Reimer, Dr.in Daria Daniaux, Mag.2 Rosemarie Roner,
a0.Univ.-Prof. Dr.med.univ. Alain-Gustave Zeimet (v.li.)

Im Janner 2016 begann Dr." Daria Daniaux mit dem
Wiederaufbau der Mal- und Gestaltungstherapie an
der Frauenklinik in der Tagesklinik der Station Gyn3.
Jeden Dienstag und Donnerstag kdnnen zwischen
16:30 und 18:00 Uhr interessierte Damen vom kosten-
losen Therapieangebot Gebrauch machen. Nach dem
Motto: ,Indem wir gestalterisch tatig sind, gestalten wir
auch unser Selbst” werden vorwiegend onkologische
Patientinnen vor, wahrend und nach ihrer Therapie
begleitet. Diese kreative Therapieform hilft dabei,
Selbstheilungskrafte zu aktivieren und neue Strategien
in schwierigen Lebenssituationen zu entwickeln. Sie
fordert das psychische Wohlbefinden, erméglicht es,
Starken und Ressourcen zu erkennen und eroffnet
Wege zur Selbsterfahrung.

Die fh gesundheit bietet

Ihnen Weiterbildungs- und <
Spezialisierungsmaoglichkeiten w
mit international anerkannten

akademischen Abschliissen.

B Qualitats- und Prozessmanagement
im Gesundheitswesen

Biomedical Sciences
Ergotherapie
Kunsttherapie
Osteopathie
Padagogik in Gesundheitsberufen
Radiological Technologies
Suizidologie

Suchtarbeit

Im Therapieraum der onkologischen Tagesklinik erhal-
ten Patientinnen tagsiiber ihre Chemotherapie. Im
Zuge der Uberlegung zur Neugestaltung des Raumes
entstand unter den Therapieteilnehmerinnen die Idee,
speziell fur die Tagesklinik-Patientinnen Bilder anzufer-
tigen. So entstand das Projekt ,Patientinnen malen fur
Patientinnen”.

Kinder- und Jugendlichenpflege
OP-Pflege

B Psychiatrische Gesundheits-
und Krankenpflege

Die daraus entstandenen Bilder wurden von den
Teilnehmerinnen bewusst so gestaltet, dass sie durch
ihre Farb- und Formgebung - teilweise auch mit ermu-
tigenden Schriftziigen versehen - eine positive Wirkung www.fhg-tirol.ac.at
auf die Betrachterlnnen haben. Die Kinstlerinnen hof-
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216 Gesundheitsexpertinnen
feiern ihre Sponsion

CLAUDIA POTOCNIK

Im Herbst ernten wir die Friichte unserer Arbeit. So auch die 176 Absolventinnen
der fh gesundheit, die am 1. Oktober den erfolgreichen Abschluss ihres Studiums
in der Biomedizinischen Analytik, Diaetologie, Ergotherapie, Logopadie,
Physiotherapie und Radiologietechnologie bzw. als Hebamme feierten. Dabei
wurde ihnen der Titel ,Bachelor of Science in Health Studies” verliehen. 40
weitere Personen durften sich Ende September lber einen Master-Titel im Bereich
der Biomedical Sciences, des Hebammenwesens sowie der Osteopathie freuen.

-

In Vertretung aller Absolventlnnen geloben Patrik Holzer, BSc
vom FH-Bachelor-Studiengang Biomedizinische Analytik und
Barbara Hofer, BSc vom FH-Bachelor-Studiengang Diaetologie
der fh gesundheit, den Wissenschaften verbunden zu bleiben.

Vor drei Jahren nahmen die nunmehrigen Bachelor ihr Dementsprechend werden seit einigen Jahren diverse
Studium auf. Mit dem erfolgreichen Abschluss bilden sie Vertiefungs- bzw. Weiterbildungsméglichkeiten auf
eine Generation an Gesundheitsexpertinnen, die im Sinne Masterniveau angeboten und von Interessentinnen sowohl
des fachhochschulischen Leitbildes praxisorientiert und aus dem In- wie auch dem angrenzenden Ausland rege
nach internationalen Wissensstandards ausgebildet in Anspruch genommen. 2016 durften sich insgesamt
wurden. 40 Absolventinnen in den berufsbegleitenden Master-
Programmen ,Advanced Practice Midwifery”,,Biomedical
Die fh gesundheit machte es sich jedoch von Beginn Sciences” und Osteopathie Uber ihren Abschluss freuen. In
an zur Aufgabe, neben der fundierten theoretischen vier bzw. fiinf Semestern vertieften sie jene wissenschaft-
wie praktischen Ausbildung ihrer Absolventinnen, lichen und fachspezifischen Kompetenzen ihrer Disziplin,
auch die Akademisierung und Professionalisierung der die sie flr die steigenden Anforderungen des beruflichen
Gesundheitsberufe voranzutreiben und die Durchlassigkeit ~ Alltages in Gesundheitseinrichtungen wappnen sowie
unterschiedlicher Qualifikationen in Richtung Doktorat zu ihnen verbesserte Karrierechancen in Wissenschaft und
fordern. Forschung garantieren.
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Boys‘ Day am

Ausbildungszentrum West
fuir Gesundheitsberufe - AZW

THOMAS MADREITER UND CLAUDIA POTOCNIK

Am 10. November 2016 fand 6sterreichweit zum neunten Mal der
Boys‘ Day statt, um junge Manner fir Erziehungs- und Pflegeberufe
zu begeistern. Ziel des Aktionstages war es, die Tatigkeitsbereiche von
sozialen, pflegerischen und padagogischen Berufen naher zu bringen.

; aBEn sich.die jungen Burschen
echten Fingerverband angelegt.
S . A

Das AZW hiel3 zwolf Burschen von der Neuen
Mittelschule (NMS) Wattens willkommen und bot ihnen
erste Einblicke in die Pflegeberufe. Insgesamt sind

in unserer Gesellschaft Manner und Frauen nahezu
gleich stark vertreten. Idealerweise sind auch in den
Gesundheitsberufen Manner und Frauen gleicherma-
Ben prasent.,Gerade im Gesundheitswesen kdnnen
sensible Themen oftmals leichter mit Angehdrigen des
eigenen Geschlechts bearbeitet werden, deshalb versu-
chen wir auch am AZW junge Burschen schon frih fir
den Pflegeberuf zu gewinnen”, erklart Schuldirektorin
Waltraud Buchberger.

Und das Programm war spannend: Nach einer kurzen
Information Gber mogliche Pflegeausbildungen

am AZW durch Thomas Madreiter, Pflegelehrer

und Projektverantwortlicher, ging es mit typischen
Pflegehandlungen so richtig ins praktische Tun. So
durften die jungen Manner Erste-Hilfe-MaBnahmen
unter Anleitung erfahrener Pflegeschilerinnen an einer
Simulationspuppe Gben. Dazu gehérte eine kraftige
Herz-Druck-Massage mit Mund-zu-Mund-Beatmung.
Viel Begeisterung hat die Anwendung des ,spre-
chenden” Defibrillators bei den jungen Burschen aus-
gelost. Auch Klassenlehrerin Barbara Giesinger wurde
von ihren Schiilerinnen fachgerecht behandelt, ihre
Blutdruckwerte erhoben und ihre Hand mit einem per-
fekten Fingerverband versehen. Die Zusammenarbeit
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der zwolf Schiiler mit den Pflegeschilerinnen auf
Augenhdhe entwickelte eine besondere Dynamik. Im
Handumdrehen und mit viel Teamgeist wurden die
gestellten Aufgaben mit Neugierde und Motivation
gelost.

Ein Blick aus der Vogelperspektive vom
Hubschrauberlandeplatz am Dach der Chirurgie des A.6.
Landeskrankenhauses — Universitatskliniken Innsbruck
war dann noch ein schéner Abschluss des Programmes.

assenlehrerin Bafbara
gerecht e



Kunst in der Landes-Pflegeklinik Tirol

SILVIA POSCH

Jedes Jahr wechselt die Ausstellung in der Landes-Pflegeklinik (LPK). Und jedes
Jahr wird dieser Wechsel mit einer feierlichen Ausstellungseréffnung gewdrdigt.

Mirv ER

GERTRAUD HUNDEGGER

KATHARINA BALDAUF

TINA KRIPPELS

ANNELIES TSCHON

Bis zum Winter 2017 werden in der
LPK die Werke der Kunstgruppe
MIAV IER (bestehend aus Katharina
Baldauf, Gertraud Hundegger, Tina
Krippels und Annelies Tschon) zu
sehen sein. Am 10. November fand
die Vernissage der Ausstellung statt.
Thomas Peskoller, kaufmannischer
Direktor der LPK Tirol, sprach die
Er6ffnungsworte, Agnes Dworak wiir-
digte die Kiinstlerinnen und deren
Werke in einer Laudatio. Zu sehen
sind abstrakte Gemalde genauso
wie konkrete Darstellungen. Jedes
Werkstlick kann natirlich auch kauf-
lich erworben werden!

Die Ausstellung dauert bis zum 31.
Oktober 2017 und kann taglich von
08:00 bis 22:00 Uhr besucht werden.

Jubilaum der Kapelle im BKH Schwaz

TERESA LACKNER-POSCHL

Vor 20 Jahren entstand im Krankenhaus Schwaz ein besonderer Ort
der Stille, der Begegnung, des Bittens und Dankens: die Kapelle. Am
24. Oktober wurde dieses Jubilaum der ,Herz-Jesu-Kapelle” mit einem
Okumenischen Gottesdienst und anschlieRendem Festakt gefeiert.

Unter den Mitfeiernden waren Geschaftsfiihrerin des
BKH Schwaz Mag.? Margit Holzhammer, der Schwazer
Blrgermeister Dr. Hans Lintner, Herr Hofrat Weil3gatterer,
die ehemalige Pflegedirektorin Barbara Mirmann, Dekan
Edi Niederwieser, Pfarrer Martin Muller, Pater Jakob

und Pater Stefan Larcher, der zur Zeit der Erbauung der
Kapelle Seelsorger im Krankenhaus war.

Die Schwazer Kapelle ist ein viel besuchter Ort von
Patientinnen und Angehorigen im Krankenhaus. Sie

Iadt nicht nur durch ihren zentralen Standort zum
Verweilen ein, sondern auch durch die kiinstlerische
Gestaltung des Glasfensters,,Der Schépfungsmorgen’,
der AuBenwandanschrift,,Ich bin da - ich bin bei euch”
und dem ewigen Licht von Sr. Antonio von Wernberg
(Karnten), die leider aus gesundheitlichen Griinden nicht
mitfeiern konnte. Tafeln mit Bildern zur Entstehung der
Kapelle wurden anlasslich des Jubilaums in der Lichthalle
des BKH Schwaz ausgestellt.

Im Rahmen eines 6kumenischen Gottesdiens-
tes wurde das Kapellenjubilaum gefeiert.




Ganz nach Plan

SYLVIA AINETTER

Der Neubau der Kinder- und Jugendpsychiatrie in Hall schreitet planmaRig voran.

Am 3. Oktober 2016 fand die
Firstfeier statt, kurz darauf beka-
men auch die Mitarbeiterlnnen

der Kinder- und Jugendpsychiatrie
Innsbruck die Moglichkeit, ihren
kiinftigen Arbeitsplatz zu besichti-
gen. Bis Ende November 2017 wird
es noch dauern, dass der Neubau
der Kinder- und Jugendpsychiatrie
(KJP) fertiggestellt ist und bezogen
werden kann. Statt wie bisher 22 ste-
hen kiinftig 43 Betten zur Verfligung
sowie zahlreiche Freiflachen

und Bewegungsmaglichkeiten.
Moderne Aufenthalts- und
Kommunikationszonen schaffen ein
so genanntes healing environment”.

Am 3. Oktober 2016 wurde

unter Anwesenheit von
Landeshauptmann Ginther Platter,
Gesundheitslandesrat Bernhard
Tilg und zahlreichen Ehrengasten
und Mitarbeiterlnnen die Firstfeier
im grof3en Rahmen abgehalten.
Unter den Rednerlnnen waren
neben genannten Politikern auch
Geschaftsflihrer Mag. Deflorian,
Direktorin Prof." Kathrin Sevecke
und Med-Uni-Rektorin Prof."
Helga Fritsch. Der Dank galt ganz
besonders den Bauarbeiterlnnen,
Architekten und Projektleiterinnen,
die groB3artige Arbeit gelei-

stet und vollen Einsatz gezeigt
haben! Betont wurde auch die
Bedeutung des Neubaus - vor
allem in Hinblick auf die derzeitige
kinder- und jugendpsychiatrische
Versorgungslage im Land.

Fir die musikalische Untermalung
der Feier sorgte die Familie
Runggatscher, die fiir ihre
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stimmungsvollen Gstanzln ver-
dienterweise ausdriicklich vom
Landeshauptmann gelobt wurde.
Natdirlich durfte auch der géttliche
Segen nicht fehlen: Kaplan Mag.
Alfons Lanser, evangelischer Pfarrer
Mag. Klaus Niederwimmer, Pater
Mag. Otto Unterasinger und Dr."
Hildegard Anegg fiihrten eine fei-
erliche Segnungszeremonie durch,
bevor der traditionelle Firstspruch
von Polier Stefan Kranebitter vom
Dach gerufen wurde. Dann ging es

zum gemdtlichen Teil Giber: Das Team
vom Haller Culinarium verwohnte die

Gaste mit kostlichen Schmankerln -
vom Schnitzel bis zum Tortchen.

Am 9. November 2016 bekamen
auch die Mitarbeiterlnnen der
Kinder- und Jugendpsychiatrie ihren
kiinftigen Arbeitsplatz zu sehen.
Die beiden Bauprojektleiterinnen

DI Eduard Widmoser und Mag.?
Helene Groder, MA, fiihrten gut 50
Interessierte durch die Baustelle,
erklarten die Raumaufteilung

und das Konzept dahinter. Beim
anschlieBenden gemiitlichen
Ausklang wurde klar: Bei den
KJP-Mitarbeiterlnnen ist die
Erwartungshaltung hoch aber auch
die Freude, kiinftig in dem schonen
neuen Gebdude am neuen Standort
ihrer Arbeit nachzugehen.




BKH Schwaz: Neues CT-Gerat im Einsatz

TERESA LACKNER-POSCHL

Immer am neuesten Stand der Technik: In Schwaz wurde heuer
viel in die Aufriistung der technischen Infrastruktur investiert.
Das Herzstiick der Neuerungen in der Patientinnenversorgung ist
das neue Computertomographie-Gerat in der Radiologie.

T T T

. Mag.2 Margit Holzhammer (Geschaftsfiihrerin), Prim. Dr. Clemens Lot-

. tersberger (Leiter der Abteilung fiir Radiologie), Mag.2 Dr.i" Gabriele Pola-
nezky MSc. (Pflegedirektorin), Mario Lindenthaler (Leitender Radiologie-
technologe), BGM Franz Hauser (Obmann des Gemeindeverbandes) (v.li.)

,Patientenversorgung auf hochstem Niveau funkti-
oniert nur, wenn man auf zwei Saulen bauen kann*,

so Geschéftsfuhrerin Mag.? Margit Holzhammer,

»das sind einmal engagierte und top ausgebildete
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, aber auch eine moder-
ne technische Infrastruktur. Vor allem mit dem neuen CT
haben wir dieses Jahr eine wichtige Investition getatigt.”

Geschwindigkeit und Strahlenreduktion

Das neue CT-Gerat am BKH Schwaz verfiigt Gber ,64 Zeilen”
und kann dadurch mit einer Umdrehung einen gréeren
Bereich abbilden als sein Vorgangermodell. Die Vorteile
liegen auf der Hand, so Primar Dr. Clemens Lottersberger:
,Die Untersuchungszeiten werden deutlich verringert,

je nach Untersuchung kann die Strahlenbelastung um
mindestens 40 Prozent reduziert werden und besonders
Erkrankungen des Herzens kdnnen wir mit diesem moder-
nen, schnellen Gerat besser untersuchen/”

Bei erhohter Herzfrequenz war die Durchfiihrung einer
Computertomographie bisher selten moglich bzw.

die Ergebnisse nicht aussagekraftig. Die verkirzte
Untersuchungsdauer schafft hier den entscheidenden
Vorteil. Am neuesten Stand der Technik kénnen auch
Strukturen im Gewebe mit dhnlicher Dichte differen-
zierter dargestellt werden. So kdnnen z. B. Verkalkungen
von Blut- oder Herzkranzgefa3en besser beurteilt
werden. Auch fiir dltere oder unruhige Patientlnnen

ist die Schnelligkeit der Untersuchung ein Vorteil. Die
Dosisreduktion betrifft vor allem junge Patientinnen und
Kinder. AuBerdem ist mit dem neuen Gerat auch weniger

Kontrastmittel notwendig, was vor allem Patientinnen
mit eingeschrankter Nierenfunktion weniger belastet.

Fort- und Weiterbildungen

Wir unterstitzen engagierte Menschen!

Allgemeine Fort- und Weiterbildungen
« Selbsterfahrung mit TaKeTiNa®-Rhythmuspddagogik

Berufsgruppenspezifische Fort- und Weiterbildungen
« Basisseminar Stillen und Stillberatung

« Entspannungsmethoden fir chronisch kranke Kinder

+ Hindernis Eltern in der Pflege versus Pflegekompetenz

+ Simulationstraining fir Hebammen

Management, Fiihrung und Recht
« Achtsam Fihren — Umgang mit
psychisch belasteten Mitarbeiterinnen
« Personalfiihrung und Leadership
« Positiv Fihren — Mehr Energie
durch Starkenorientierung
« Situativ Fhren — Die Kunst
der flexiblen Fihrung

Sozial- und

Methodenkompetenz

- Interkulturelle Kompetenz -
Wahrnehmung und Reflexion

Buchen Sie Ihre Fortbildung
schnell und flexibel Giber
www.azw-academy.ac.at
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Neue Schrankenanlage am LKH Hall

SYLVIA AINETTER

Das Landeskrankenhaus (LKH) Hall hat eine hochmoderne
Schrankenanlage bekommen. Das System mit Einfahrtskarten hat
ausgedient, auch fiir Mitarbeiterlnnen gibt es nun mehr Komfort.

Ein einheitliches und modernes System - mit dem
Austausch der Schrankenanlage in Hall bei allen
Einfahrten ist diese nun auf dem technisch neuesten
Stand. Damit gibt es auch einige Neuerungen: Die alten
Parkkarten in der Tiefgarage sind Geschichte. Gaste
parken mit so genannten Chip-Coins, Mitarbeiterlnnen
haben neue Parkkarten bekommen. Die Chip-Coins
haben einige Vorteile. Im Vergleich zu den bisher iblichen
Parkkarten sind die Coins, wiederverwendbar und die
dazu gehorigen Lesegerdte deutlich wartungsarmer. Die
Papierkarten knickten haufig ab und verursachten dann
einen Papierstau im Gerat, auBerdem entstand durch
den Abrieb der Karten Staub, der den Kartenleser ver-
stopfte. Mit den Coins kann das nicht mehr passieren.
Die Plastikchips sind robuster und wiederverwendbar.
Die Funktionsweise der Coins ist die gleiche wie die der
Karten. Bei der Einfahrt Coin ziehen, vor der Ausfahrt am
Automaten bezahlen und beim Ausfahrtsschranken wie-
der einwerfen.

Schnelleres Passieren der Ein- und Ausfahrten

Auch die Mitarbeiterlnnen haben neue Parkkarten
bekommen - sie haben ein besonderes Feature, denn sie

. Dank der neuen Schrankenanlage miissen Rettungs-
~wadgen nun nicht mehr am Schranken stehen bleiben. eies
~ Eroffnet sich selbststandig, sobald der Wagen sich nahert.

hochs - das Magazin der tirol kliniken

kdnnen mit dem neuen ,Long-Range-Leser” korrespon-
dieren. Dieser Leser hat vier Meter Reichweite. Das heif3t
im Klartext: Liegt die Parkkarte im Auto und nahert sich
das Auto der Schranke, geht sie von selbst auf. Der/die
Fahrerln muss nur kurz vor dem Schranken stoppen, bis
die Karte erkannt wurde und der Schranken automatisch
offnet. Dadurch wird kiinftig das Einfahren in die Garagen
schneller gehen und Staus werden vermieden. Uber die
neue Funktion verfligen auch die Einfahrtskarten der
Rettungswagen und der Lieferanten. Sie miissen nicht
mehr am Schranken warten, sondern sie 6ffnen sich auto-
matisch. Damit werden auch die Portiere entlastet, die bis-
her fiir den Einlass von Rettung und Lieferanten zustéandig
waren.

Der Tausch des Schrankensystems war die perfekte
Gelegenheit, um auch das Tarifsystem fiir Mitarbeiterlnnen
zu vereinheitlichen. Das Pauschalsystem gibt es nicht
mehr, die Parkzeit aller Mitarbeiterlnnen wird stundenwei-
se abgerechnet. Auch das lastige Aufladen der Karten fallt
weg, da die Parkgebiihren kiinftig am Ende des Monats
Uber das Gehalt abgerechnet werden - genau so, wie es
auch beim Essen im Culinarium Ublich ist.

OSTERREICHISCHES
ROTES KREUZ




Termine Kinder-
Ferienwochen
2017

ANGELIKA ERHART

Die Kinder-Ferienwochen der tirol kliniken werden

im Jahr 2017 bereits zum vierten Mal stattfinden. Das
Angebot zur Betreuung der Kinder von Mitarbeiterlnnen
in den Sommermonaten wird, wie auch im vergangenen
Jahr, im Pfadfinderheim in V6ls durchgefihrt.

Fir die Kinder im Alter von 6 bis 12 Jahren ist ein span-
nendes und abwechslungsreiches Programm geplant.
Auch die zusatzlichen Betreuungszeiten in der Friih

und am Abend, mit welchen die unterschiedlichen
Dienstzeiten der Erziehungsberechtigten beriicksichtigt
werden, stehen wieder zur Verfligung.

Zur vorsorglichen Uberlegung und Planung fiir die
Sommerferien liegen bereits jetzt die Termine vor.

1. Woche Mo 24.07. - Fr 27.07.2017
2. Woche Mo 31.07. - Fr 04.08.2017
3. Woche Mo 07.08. - Fr 11.08.2017
4. Woche Mo 21.08. - Fr 25.08.2017

Unsere Textilien:
Perfekte Hygiene und
okologisch vorbildlich

Die beiden Tiroler Betriebe

von SALESIANER MIETTEX wurden
kiirzlich mit dem Osterreichischen
Umweltzeichen ausgezeichnet

Hygienisch saubere Wasche und héchste Anspriiche
an den Umweltschutz schlie3en einander nicht aus.
Im Gegenteil: Das Textilmanagementunternehmen
SALESIANER MIETTEX, das die tirol kliniken von den
Betrieben in Kramsach und Inzing aus mit samt-
lichen Textilien fiir Personal und Patienten inkl. ste-
riler OP-Textilien versorgt, erfiillt beide Anspriiche
perfekt. Die zwei Tiroler Betriebe wurden kiirzlich
fir okologisch vorbildliche Betriebsfiihrung und
hohe Energieeffizienz mit dem Osterreichischen
Umweltzeichen pramiert. Osterreichweit wurden
bereits sieben Betriebe von SALESIANER MIETTEX
ausgezeichnet und sie sind damit die ersten und
einzigen Osterreichischen Waschereien, die das
begehrte Umweltzeichen erhalten haben.

18 Gigawattstunden eingespart

Nachhaltiges und 6kologisches Handeln steht fiir
das Unternehmen seit Jahren im Mittelpunkt. Kon-
tinuierlich wird in die Modernisierung der Anlagen
investiert und daran gearbeitet, den Wasser- und
Energieverbrauch weiter zu senken. Diese Verbesse-
rungen sind Teil einer breit angelegten Nachhaltig-
keitsstrategie, bei der in den vergangenen zwei Jah-
ren in den dreizehn &sterreichischen Betrieben eine
Einsparung von ca. 18 Gigawattstunden erzielt wer-
den konnte. Der Energieverbrauch pro Kilogramm
Wasche konnte um ca. 20 Prozent und der Wasser-
einsatz um fiinf Prozent gesenkt werden.

Hohe Investitionen in die Tiroler Betriebe

SALESIANER MIETTEX ist in Tirol regional stark
verankert. In Inzing wurde erst im Herbst 2014 ein
topmoderner Betrieb errichtet, bei dem die neues-
ten Erkenntnisse hinsichtlich Ressourcenschonung
umgesetzt wurden, und auch in den

Betrieb in Kramsach wird kontinu-

ierlich investiert, um die Wasche
so umweltschonend wie mog-
lich zu bearbeiten.

www.salesianer.com
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Sozialehrenzeichen fiir
Prdlat Andreas Krzyzan

BRIGITTA HOCHFILZER

»Es gibt wohl nur wenige Menschen in unserer Alpenstadt, die sich so
aufopferungsvoll flir das Gemeinwohl einsetzen, wie Andreas Krzyzan®
mit diesen Worten wiirdigte Innsbrucks Blrgermeisterin Mag.? Christine
Oppitz-Plorer das soziale Engagement des Klinikseelsorgers anlasslich
der Verleihung des Sozialehrenzeichens am 26. Oktober 2016.

-

s
Prlat sz
Burgermeisterin Mag.2 Christini

Prélat Andreas Krzyzan sieht die Auszeichnung als
Anerkennung seiner vielschichtigen sozialen Arbeit, zu der
unter anderem der Aufbau der Klinikseelsorge in ihrer jetzt
bestehenden Form gehort. ,Friither waren in diesem Bereich
nur Priester tatig, heute arbeiten insgesamt 55 Frauen und
Ménner, ehrenamtliche und hauptamtliche Mitarbeiter in
der Klinikseelsorge.” Alle ehrenamtlichen Mitarbeiterlnnen
werden intensiv fiir ihre anspruchsvolle Tatigkeit ausgebil-
det und sind hochquialifiziert. Etwa 5000 Stunden stehen die
ehrenamtlichen Klinikseelsorgerlnnen jahrlich im Einsatz.
Zur Abteilung von Andreas Krzyzan gehoren neben der
Klinik Innsbruck auch die Seelsorge im Landeskrankenhaus
(LKH) Hall, in der Landes-Pflegeklinik Tirol, im LKH Hochzirl
- Natters, in den Bezirkskrankenhdusern Schwaz, Lienz,

tz-Plorer (re.) {

Reutte und Zams sowie die Telefonseelsorge.,Ich sehe
das Sozialehrenzeichen sowohl als Wiirdigung meines
Engagements, aber auch als Auszeichnung fiir die ganze
Abteilung’, so Krzyzan.

Aufgaben der Klinikseelsorge sind u.a. die Seelsorge an
den Patientinnen, die Betreuung von Angehdérigen in
Krisenzeiten, die Unterstiitzung von anderssprachigen
Patientinnen und Menschen die auf Asyl hoffen, Beistand
fir Menschen die religios nicht gebunden oder anderen
Konfessionen zugehorig sind und noch vieles mehr. Auch
die ansprechende Gestaltung der Kapellen gehort dazu,
»,damit dort etwas passieren kann, was man mit Worten
nicht ausdriicken kann*, so Krzyzan.

EINDRUCKSVOLL

hochs - das Magazin der tirol kliniken

DRUCK



Klinikbriicke Freundeskreis -
gemeinsam Briicken bauen

MARTA NEUKAM

In diesem Jahr ist es soweit! Die Klinikbriicke hat 100 ehrenamtliche
Mitarbeiterinnen. Nicht zuletzt, weil neben dem bereits etablierten
Besuchs- und Lotsendienst seit Ende 2015 ein neuer Bereich ehrenamtlich
unterstiitzt wird — die Ambulanzen der Innsbrucker Klinik.

Die Patientlnnen auf den Ambulanzen freuen sich liber
die Begleitung wahrend der Wartezeit. ,Als ich auf die
Uhr sah, wurde ich ganz nervds. Mein Parkschein wiirde
in Klrze ablaufen, aber ich konnte nicht weg, weil ich
jeden Moment aufgerufen werden kénnte. Da kam eine
nette Dame von der Klinikbriicke und fragte mich, ob
ich Hilfe brauchte. Ich erklarte ihr kurz meine Situation.
Sie hat mir freundlich zugesichert, dass sie mir, solange
ich weg bin, den Platz freihalt und falls ich aufgeru-

fen werde, beim Schalter Bescheid gibt. Das war eine
groBe Erleichterung, ich war sehr dankbar’, erzahlt eine
Patientin.

Neben dem Freihalten des Platzes verkiirzen aufmun-
ternde Gesprache mit den Ehrenamtlichen die Zeit
fir die Patientinnen. Dadurch kénnen Angste und
Unsicherheiten gemindert werden. AuBerdem helfen
die Ehrenamtlichen bei der Orientierung oder kaufen
Kleinigkeiten ein.

\
\
\
\
\
\
\
\

Unsere 100 Ehrenamtlichen sind auf 70 Ambulanzen und
Stationen der tirol kliniken vertreten, denn gerade wah-
rend der Ausnahmesituation ,Krankheit” ist ein zusatz-
liches ,Mehr” an Betreuung sehr wertvoll. Unterstiitzen
Sie uns dabei, fiir Patientinnen der tirol kliniken da zu
sein und treten Sie dem Klinikbriicke Freundeskreis bei!
Mit einem Jahresbeitrag von 15 EUR unterstiitzen Sie
nicht nur eine gute Sache - der Freundeskreis bringt flr
Sie folgende Vorteile:

Wir veranstalten jahrlich zwei Vortrage rund um

das Thema Gesundheit. Sie erhalten bei Fiihrungen
Einblick hinter die Kulissen besonderer Bereiche des
Krankenhauses. AuRerdem informieren wir Sie zwei-

mal jahrlich in unserem Newsletter Giber aktuelle
Veranstaltungen, Termine und (iber das Vereinsleben.
Melden Sie sich tiber unsere Homepage (www.klinik-
bruecke.at) oder per E-Mail (klinikbruecke@tirol-kliniken.
at) an und erhalten Sie von uns lhren Mitgliedsausweis
sowie weitere Informationen per Post.
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Risiken erkennen, Risiken

minimieren

SILVIA POSCH

An der Landes-Pflegeklinik Tirol (LPK) hat das
Risikomanagement einen hohen Stellenwert.

Schon seit jeher ist Risikomanagement ein wichtiges
Thema innerhalb der tirol kliniken und es hat beson-
ders in den letzten Jahren zunehmend an Bedeutung
gewonnen. Die Strategie 2020 der tirol kliniken
verfolgt das Ziel, ein klinisches Risikomanagement
flachendeckend bis 2020 in allen Hausern umzuset-
zen. Dazu gehort die Beauftragung von Risikoteams
und Risikomanagerlnnen, externe Risikoassessments
und die Einflihrung eines Fehlermeldesystems (CIRS)
an allen klinischen Organisationseinheiten. Den
Risikomanagementprozessen liegt der Prozess ,Klinische
Risiken managen” zugrunde. Dieser ist in der LPK Tirol
beinahe vollstandig implementiert.

Seit Juni 2015 ist eine klinische Risikomanagerin in
der LPK Tirol tatig und fiir das Risikomanagement
abteilungstibergreifend verantwortlich. In samtlichen
Abteilungen wurden Risikomanagement-Beauftragte

Klaus Vonderhag
tung der West 2

R
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ernannt und ein Fehlermeldesystem (CIRS) bereits
Anfang 2014 etabliert. Mitarbeiterinnen kénnen Fehler,
Schaden oder Beinahe-Schaden elektronisch Gbermit-
teln. Im Jahr 2015 wurde ein externes Risiko-Assessment
durch die Firma GRB (Gesellschaft flr Risiko-Beratung
mbH) durchgefiihrt.

Ein GroBteil der empfohlenen Verbesserungsvorschlage
wurde bereits umgesetzt oder befindet sich in
Umsetzung, etwa die Aufriistung der technischen
Ausstattung (Installation von Temperaturfihlern/
-datenloggern in den Medikamentenkihlschranken)
oder der therapeutischen Infrastruktur (Montage von
zusatzlichen Handldufen in den &ffentlichen Gangen).
Der Abschlussbericht,Evaluation der MalBnahmen
aus dem Risiko-Assessment” wird noch in diesem Jahr
vorgelegt. Nun liegt es an der LPK Tirol, das klinische
Risikomanagement laufend weiterzuentwickeln.

. { ,/BSc, Stationslei-
nagerin der LPK Tirol (v.li.)




Arztinnen: Gewinnfreibetrag
nutzen und Steuern sparen

Ab einem Gewinn von 30.000 Euro aus selbststandiger Arbeit
(z. B. Poolgelder) konnen Arztinnen den investitionsbedingten
Gewinnfreibetrag in Anspruch nehmen und damit Steuern sparen.

Bis zu 13 % des Gewinns kdnnen als Gewinnfreibetrag
steuerfrei gestellt werden, wenn in ausgewahlte
Wertpapiere investiert wird. Damit ist — bei Einhaltung
einer 4-jahrigen Behaltefrist — eine Steuerersparnis von
bis zu 55 % mdglich.

Unser Vorschlag: KMU s Wohnbauanleihe 2016-2027/7
der s Wohnbaubank

Die Anschaffungskosten werden im Rahmen lhrer steu-
erlichen Méglichkeiten als Betriebsausgaben voll aner-
kannt. Die Anleger erhalten jéhrliche Zinszahlungen, die
im Betriebsvermdgen kapitalertragsteuerpflichtig sind.

Bei Entnahme ins Privatvermdgen nach der vierjahrigen
Behaltefrist sind diese aber kapitalertragsteuerfrei
bis 4 % p. a.

Mehr Infos finden Sie unter
www.tirolersparkasse.at/t/gewinnfreibetrag.

Vereinbaren Sie gleich einen Termin fiir eine person-
liche Beratung bei einem Arztebetreuer der Tiroler
Sparkasse. Die Terminvereinbarung ist rund um die Uhr
maoglich. Gerne beraten wir Sie auch auf3erhalb unserer
Offnungszeiten.

WICHTIGE RECHTLICHE HINWEISE

Eine Veranlagung in Wertpapiere birgt neben Chancen auch Risiken. Dies ist eine Werbemitteilung und keine
persdonliche Anlageempfehlung. Sie dient als zusdtzliche Information fiir unsere Anlegerinnen und basiert auf
dem Wissensstand der mit der Erstellung betrauten Personen zum Redaktionsschluss. Unsere Analysen und
Schlussfolgerungen sind genereller Natur und beriicksichtigen nicht die individuellen Bed(irfnisse unserer
Anlegerinnen hinsichtlich Ertrag, steuerlicher Situation oder Risikobereitschaft.

Freizeitticket-
Gewinnspiel

1063 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der tirol kliniken
und der Med-Uni haben beim Gewinnspiel der Tiroler
Sparkasse teilgenommen. Das Freizeitticket gewonnen
hat Dr. Ulrich Viertler.

Die tirol kliniken und die Tiroler Sparkasse gratulieren
herzlich und wiinschen tolle Freizeiterlebnisse!

Arno Sader, Arztebetreuer der Tiroler
Sparkasse, gratuliert Dr. Ulrich Viertler zum
Gewinn eines Freizeittickets 2016/2017.
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Mitarbeiterinnenbefragungen zum
Umgang mit Menschen mit Demenz

CHRISTINE RUNGG, ALOISIA ANGERMAIR, URSULA COSTA, SABRINA NEURURER, MARKUS MOOSBRUGGER, WALTRAUD BUCHBERGER,

MELANIE KRIEGSEISEN-PERUZZI UND SUSANNE PERKHOFER

Mag.2 Dr.in Ursula Costa, Sabrina Neururer, Dr.in Waltraud Buchberger, MSc, Mag.2 Christine
Rungg, Priv.-Doz.in Dr.in Susanne Perkhofer, Markus Moosbrugger, MHPE, Mag.2 Aloisia Angermair

Bei dieser Pilotstudie handelt es sich um einen
Ausschnitt eines im Rahmen des Qualitatsforderungs-
programmes des Tiroler Gesundheitsfonds (TGF) dritt-
mittelfinanzierten Forschungsprojekts zum Thema
,Umgang mit Menschen mit Demenz im Kliniksetting”
unter der Leitung von Frau Mag.? Aloisia Angermair. Die
vorliegende Pilotstudie wurde von einem interdiszipli-
naren Team wissenschaftlich begleitet, bestehend aus
Mitarbeiterinnen der tirol kliniken und des LKI, der fhg -
Zentrum fiir Gesundheitsberufe Tirol GmbH (fh gesund-
heit), der Medizinischen Universitat Innsbruck (MUI) und
des Ausbildungszentrum West (AZW). Pflegepersonen
einer ausgewahlten Pilotstation und einer ausgewahlten
Ambulanz wurden mittels standardisiertem Fragebogen
befragt. Im Sinne einer breiteren Betrachtung

des Forschungsgegenstandes wurden zudem
Mitarbeiterlnnen des Patientinnentransportdienstes
interviewt. Die Antworten bzw. Aussagen wurden anony-
misiert ausgewertet.

Die Ergebnisse der Pilotstudie zeigen, dass die
Nebendiagnose Demenz am LKI seltener gestellt wurde
als dies im internationalen Vergleich Ublich ist. Die
befragten Mitarbeiterinnen der Pflege schatzen die
Wichtigkeit des Themas durchwegs hoch ein, fiihlen sich
qualifiziert und duBern dennoch Fortbildungsbedarf

um ihre Kompetenzen zu erweitern. Der Umgang mit
demenziell erkrankten Menschen wird als belastend ein-
geschatzt.

Mitarbeiterlnnen der Pflege und des Patientinnentrans-

portdienstes nennen zudem konkrete MaBnahmen zur
Verbesserung des Umgangs mit Demenzpatientinnen.
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Die Ergebnisse der Pilotstudie wurden in einer gelun-
genen Kooperation zwischen LKI, fh gesundheit, MUI
und AZW aufbereitet und dadurch die Vernetzung von
Theorie und Praxis geférdert. Im International Journal of
Health Professions (IJHP), einem internationalen wissen-
schaftlichen Journal zur Férderung der interdisziplindren
Forschung und Lehre in den Gesundheitsberufen, wurde
die Arbeit nun verdffentlicht und ist abrufbar unter dem
Link https://www.degruyter.com/downloadpdf/j/ijhp.
ahead-of-print/ijhp-2016-0021/ijhp-2016-0021.xml

Ein positiver Effekt der Pilotstudie war die
Sensibilisierung der befragten MitarbeiterInnen fir die
Thematik ,Umgang mit Menschen mit Demenz”. Die in
der Studie gewonnenen Erkenntnisse liefern einerseits
Impulse fur zahlreiche Aktivitdten wie beispielsweise
Mitarbeiterlnnenschulungen oder die Implementierung
von Memory Nurses oder Memorybeauftragten.
Andererseits ist die vorliegende Pilotstudie Ausgangs-
punkt fur diverse Folgeprojekte zum Thema Demenz an
den tirol kliniken.

Das Forschungsteam bedankt sich an dieser

Stelle nochmals ausdriicklich bei den befragten
MitarbeiterInnen fir ihre Bereitschaft zur Teilnahme
und das entgegengebrachte Vertrauen. Erst durch ihr
Interesse und die aktive Teilnahme konnten diese wich-
tigen Erkenntnisse gewonnen werden. Diese Ergebnisse
der Pilotstudie bilden die Basis, auf der die individuelle
und bedarfsgerechte Betreuung von Menschen mit
Demenz an den tirol kliniken angeboten werden kann,
was sich wiederum positiv auf die Zufriedenheit der
MitarbeiterInnen in ihrer beruflichen Tatigkeit auswirkt.
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tirol kliniken ,,von aullen*

BRIGITTA HOCHFILZER

hoch® im Gesprach mit Thomas Schroll.

e Geschaftsfihrer der Innsbrucker

Nordkettenbahnen, Initiator des Freizeittickets
Tirol und ehemaliger Spitzensportler

e Olympiasieger im Viererbob (1992, Albertville),
Europameister (1990) sowie Vizeweltmeister (1995)

e Leichtathlet und mehrfacher Tiroler
Meister (Sprint- und Staffelbewerbe)

hoch3:

Was bringen Sie mit dem Begriff tirol kliniken in
Verbindung?

Thomas Schroll:

Sicherheit, Qualitat, internationales Renommee,
wichtiger Faktor auch fuir Tourismus und Spitzensport.
Die hohe Qualitat an der Innsbrucker Klinik, egal in
welchen Bereichen man sie braucht, ist im Verhaltnis zu
der GroBBenordnung die wir mit einer Einwohnerzahl von
etwas mehr als 120.000 haben, wirklich toll.

hoch3:

Personliche Erfahrungen mit tirol kliniken, eventuell auch
riickblickend auf die aktive Zeit als erfolgreicher Athlet?
Thomas Schroll:

Im Bob hat es keinen gréBeren Unfall gegeben. Als
Leichtathlet und Bobfahrer gab es eher Trainings-
verletzungen. Vom klassischen Kreuzbandriss bis hin

zu kleineren Briichen und Blessuren. Schon damals war
man an der Klinik stets bestens versorgt. Heute weif3 ich
privat die Qualitat zu schatzen, wenn man mit seiner
kleinen Tochter z. B. auch mit einem gequetschten Finger
hingehen kann. Als Geschéftsfuhrer der Innsbrucker
Nordkettenbahnen mit 600.000 Besuchern jahrlich

ist mir die exzellente Versorgung von verunfallten
Gasten wichtig. Wir haben tbrigens mehr Wander-

und Bergunfélle zu versorgen als Skiverletzungen.

Die Rettungskette und Zusammenarbeit mit den
Einsatzkraften funktioniert dabei hervorragend, von der
Rettung vor Ort bis hin zur Versorgung in der Klinik.
Dariiber hinaus wickeln wir Giber die Nordkettenbahn
auch das Freizeitticket Tirol ab. Sozusagen ,mein

Baby’, das ich vor zehn Jahren mit der Ubernahme der
Nordkettenbahn initiiert habe. Damals haben wir rund
2900 Karten verkauft. Heute sind es mehr als 49.000.

Erstmalig in der Seilbahnbranche konnten wir auch eine

Thomas Schroll

Unfall- und Bergeversicherung inkludieren. Auch da
spielt das Thema Versorgung eine bedeutende Rolle.

hoch3:

Wie schditzen Sie die AuBenwahrnehmung der tirol
kliniken ein?

Thomas Schroll:

Es gibt sicher internationale Touristen, die iber die
Qualitat und Vielseitigkeit der tirol kliniken erst nach
eigenen schmerzhaften Erfahrungen Bescheid wissen
und dabei sprechen wir nattirlich Uberwiegend von der
Unfall-Chirurgie. Aber soweit ich weil3, sind die tirol
kliniken auch in vielen anderen Bereichen international
fihrend und das ist doch ein Zeichen, dass uberall
groBartige Arbeit geleistet wird. Ich beobachte aber
auch, dass sich viele Spitzensportler aus anderen
Nationen, viele aus dem Wintersport, hier niederlassen.
Auch das ist ein Indiz fir unsere gute Infrastruktur,

bis hin zur medizinischen Versorgung, die ja bei
Spitzensportlern sehr wichtig ist.

hoch3:

Wie wichtig ist Qualitdt fiir Sie?

Thomas Schroll:

Wir haben die Vision, dass wir bis 2025 unter den

Top 5 der weltweiten Ausflugsberge zu finden sind.

Wir sind auf einem guten Weg dorthin, aber neben

dem Wachstum kiimmern wir uns ganz stark darum,

die Qualitat zu erhalten und Akzente zu setzen. Wir
mochten kein unkontrolliertes Wachstum, das wir

dann nicht bewaltigen konnen.

Im Hinblick auf die tirol kliniken ist Qualitat stark mit
Sicherheit verbunden. Bei uns kann jeder Gast und jeder
Einheimische in die Klinik gehen und sich sicher fuhlen.
Das ist im Ausland nicht Gberall so selbstverstandlich wie
hier bei uns.




Expertinnenvideos auf tirol-kliniken.at

MICHAEL GEHRER

Der Webauftritt der Tirol Kliniken GmbH wurde fiir die Besucher
um ein Service erweitert: In Form von Expertinnenvideos werden
aktuelle medizinische Fragestellungen in Interviewform erklart.

Informationen liber Tropenkrankheiten, Depression Unternehmenswebsite www.tirol-kliniken.at und direkt
bis hin zu Humanen Papillomavirenkénnen interes- unter https://videos.tirol-kliniken.at erreichen. Die
sierte Besucherlnnen tber eine Verlinkung auf der Themengebiete werden standig erweitert.

Demenz Tropenkrankheiten ‘ Q
Univ-Prof. r. Giinter Weiss ‘ [ N
el tirol kliniken [SCEINLEIET Ul Kontakt  Expertinnen

Univ-Prof. Dr. Gerhard Gaedicke

Masern

2
» Mehr erfahren

heilbare, aber mittlerveile gut behandel-
und therapierbare Erkrankung.
hr erfahren

Masern Winterdepression

Univ.-Prof. Dr. Gerhard Gaedicke Univ.-Prof. Dr. Eberhard Deisenhammer

=  Harmlose Kinderkrankheit oder gefahrlich? Viele Menschen zeigen in der dunklen
Jah iven

Masern

Harmlose Kinderkrankheit oder gefarlich? Univ.-prof. Dr. Gerhard Gaedicke, Geschaftsfunrer des Departments Kinder- und Jugendheilkunde an
der Innsbrucker Kiinik, beantwortet die haufigsten Fragen 2u Masern und Maser-impfung.

Unser Experte fiir Masern

Univ.-Prof. Dr. Gerhard Gaedicke
Direktor D - und

«Alle Videos
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reinkostplatten | :

von Ihrem | 0

= SPAR’Supermark‘t. | I

I I

| | Wahlen Sie aus verschiedensten : :

| | Feinkostplatten und kostlichen Partybrezen, : |

die wir fur Sie frisch im SPAR-Supermarkt I :

| zubereiten. ) . = =

So sparen Sie Zeit und Miihe und koénnen sich T :

ganz entspannt lhren Gasten widmen. : — A |

Die Feinkostplatten stellen wir fg.an; nach == ;\ﬁ I

onlichen Wiinschen frisc =

Ihren persanliche - 1 Schnitzelsemmel :

zusammen! | + SPAR |
Bestellen Sie jetzt lhre Feinkostplatten un .

|| Partybrezen fiir die Festtage! 1 Apfelsaft e Aktlon ! [

In Ihrem SPAR-Supermarkt. I gespritzt, 0,5 Liter |

| Wir freuen uns auf Sie! : Pro Person / pro Tag kanh ein Gutscheiiﬁéiﬁ_gelﬁstwerden. Keine Barablose. :

= y  Gultig im SPAR Innsbruck Klinik und Innrain 36b

. p———— B 1 von Mo., 12.12. bis Fr., 23.12.2016. I
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Victoria
See

Valentine Mbawala wurde 1974 auf einer Insel im
Victoria-See in Tansania geboren. Dort, in Ukerewe,
wuchs er auch auf. Zwei Dinge pragten ihn schon in
friihester Jugend: Seine GroBmutter war eine glaubi-

ge Frau und eingebettet in eine so genannte kleine
christliche Gemeinde (small christian community).

Acht bis zehn Familien treffen sich dort zum Gebet, zu
Bibelbetrachtungen und karitativen Zwecken. Au3erdem
ministrierte der kleine Valentine: ,Wir sind damals von
Gemeinde zu Gemeinde gezogen und durften beim
Priester auf dem Motorrad mitfahren.” Fasziniert von
den Erlebnissen bei der GroBmutter und als Ministrant,
ging Mbawala ins Knaben-Priesterseminar und danach
in den Stiden des Landes, wo er zwei Jahre Philosophie
und ein Jahr Theologie studierte. Schlief3lich erhielt er
ein Stipendium der Jesuiten und kam zur Fortsetzung
seines Studiums 2003 nach Innsbruck. Je ndher sein
Abschluss kam, desto mehr beschaftigte ihn die Frage,
ob er Priester werden und auf eine Familie verzichten
wolle:,Ich habe mir gedacht, ich kénnte Menschen doch
auch auf andere Art dienen als als Priester. Und so habe
ich mich nach dem Studium nicht weihen lassen.”

Und tatsachlich ging sein Wunsch in Erfiillung. Sein
Pastoraljahr absolvierte Valentine Mbawala teils

im Seelsorgeraum von St. Paulus und teils in der
Klinikseelsorge Innsbruck. Als das Jahr schlieBlich zu
Ende ging, erhielt er die Méglichkeit, in das Team voll
einzusteigen. Ein Gliicksfall: ,Meine Arbeit hier gefallt mir
gut. Es ist ein rundes Team aus Priestern, Theologinnen
und Theologen, katholisch und evangelisch. Ich gehe
durch die Stationen, frage nach, ob es Wiinsche oder
Anregungen gibt. So entstehen Kontakte zu Patientinnen
und Patienten und manche Gesprache. Es ist herrlich

fur mich, ohne geweiht zu sein, auf diese Art und Weise
wirken zu diirfen. Man muss die Menschen mégen. Das
ist die Voraussetzung, um diesen Beruf zu machen”
Ablehnung erfahre er selten, etwa wenn Patientinnen
krankheitsbedingt vielleicht gerade der Ruhe bediirfen
oder mit der Kirche wenig anfangen kénnen. Auf der
anderen Seite ergeben sich manchmal erst dann interes-

hochs - das Magazin der tirol kliniken

,HJirol ist auch ein

Stiick Heimat fiir

\‘i . T
mich geworden

UWE SCHWINGHAMMER

Valentine Mbawala lacht gerne und oft. Trotz
oder vielleicht gerade wegen seines Berufes:
Er ist Seelsorger fiur die Bereiche Hautklinik,
Unfallstationen und Neurologie der Klinik
Innsbruck. Eine Aufgabe, die den Neo-Osterreicher,
der urspriinglich aus Tansania stammt, erfillt.

sante und weiterflihrende Gesprache. Mbawala: ,Aber
ich habe noch nie Ablehnung wegen meiner Hautfarbe
erfahren.”

Seit Jahresbeginn ist Valentine Mbawala Osterreichischer
Staatsbirger. Flir immer nach Tansania zurlickzukehren,
kann er sich im Moment nicht vorstellen: ,Wenn ich in
der Heimat bin, freue ich mich, meine Leute zu sehen.
Aber es kommt irgendwann die Zeit, wo ich wieder
zurtick nach Innsbruck will. Tirol ist fir mich ein Stiick
Heimat geworden.” Ein bisschen hat er sich schon an das
Tiroler Freizeitverhalten angepasst. Er fahrt gerne mit
dem Rad. Auch weite Strecken. Oder er wandert auch
gerne. Mit dem Rodeln hat er allerdings keine so guten
Erfahrungen gemacht. Nach langem Zégern habe er es
versucht, sei aber schrecklich gestirzt. Mbawala schwort
daher eher auf die warme Jahreszeit: ,Wintersport ist
nicht so unbedingt mein Ding.”
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Was zahilt, sind die Menschen.

Willkommen bei uns
Im Herzen der Klinik.

Tiroler Sparkasse, Filiale Klinik
Kinder- und Herzzentrum, Erdgeschoss

Offnungszeiten: Mo. - Fr., 11:30 - 13:30 Uhr, SB-Gerate 0:00 - 24:00 Uhr
Beratung auch aufierhalb der Offnungszeiten

nach Terminvereinbarung unter 05 0100 - 71011 (24 h / 7 Tage)

Exklusives Angebot 1‘
fur Mitarbeiterinnen der Tirol Kliniken GmbH!
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Gehaltekonto 1 Jahr gratis*

o et Vignette: ASFINAG
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+ BankCard Y STER X
+ s Kreditkarte Gold ) :
+ George, das modernste Banking Osterreichs , B .\“
+ Autobahnvignette 2017 fur PKW* ibuisdsl

* Nur bis 31. Dezember 2016 bei erstmaliger Eréffnung eines Kontos mit regelméaigem Gehaltseingang.
Nicht mit anderen Kontoeroffnungsangeboten der Tiroler Sparkasse kombinierbar.
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